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Íàñòîÿùèòå “ÏÐÀÂÈËÀ ÇÀ ËÈÊÂÈÄÀÖÈß È ÓÐÅÆÄÀÍÅ ÍÀ ÏÐÅÒÅÍÖÈÈ” èìàò çà öåë ñèñòåìàòèçèðàíå è
óåäíàêâÿâàíå íà ðàáîòàòà ïî ëèêâèäàöèÿ âúâ âñè÷êè ñòðóêòóðíè çâåíà íà äðóæåñòâîòî.

Ïðè èçâúðøâàíå íà ðàáîòàòà ïî óðåæäàíå íà ïðåòåíöèè â èìóùåñòâåíî è òåõíè÷åñêîòî
çàñòðàõîâàíå ñëåäâà äà ñå èìàò ïðåäâèä ëèìèòèòå çà èçïëàùàíå íà åäèíè÷íè îáåçùåòåíèÿ è çàïîâåäèòå
óêàçâàùè êàê, ïî êàêúâ ðåä è îò êîãî ñå èçâúðøâà ëèêâèäàöèÿòà ïî Èìóùåñòâåíî è Òåõíè÷åñêî
çàñòðàõîâàíå.

I. ÑÚÙÍÎÑÒ ÍÀ ËÈÊÂÈÄÀÖÈÎÍÍÈß ÏÐÎÖÅÑ.
Óðåæäàíåòî íà ïðåòåíöèè å ïðîöåñ, ïðè êîéòî ñå óñòàíîâÿâàò:
� îñíîâàíèåòî çà èçïëàùàíå (èëè îòêàç îò èçïëàùàíå) íà çàñòðàõîâàòåëíî îáåçùåòåíèå íà

Çàñòðàõîâàíèÿ, òðåòî ïîëçâàùî ëèöå ïî ïîëèöàòà èëè óïúëíîìîùåí îò Çàñòðàõîâàíèÿ;
� ðàçìåðúò íà çàñòðàõîâàòåëíîòî îáåçùåòåíèå;
� îñíîâàíèåòî çà ðåãðåñåí èñê êúì òðåòè ëèöà.
Ñëåä èçâúðøâàíå íà ãîðíîòî ñå ïðèñòúïâà êúì:
� èçïëàùàíå (îòêàç îò èçïëàùàíå) íà çàñòðàõîâàòåëíî îáåçùåòåíèå;
� åâåíòóàëíî ðåàëèçèðàíå íà ðåãðåñíèòå ïðàâà íà Çàñòðàõîâàòåëÿ.

II. ÏÐÎÖÅÄÓÐÈ, ÈÇÂÚÐØÂÀÍÈ ÏÐÈ ÓÐÅÆÄÀÍÅ ÍÀ ÏÐÅÒÅÍÖÈÈ.
1. Ïðîöåäóðè, ñâúðçàíè ñ óñòàíîâÿâàíå íà îñíîâàíèåòî çà èçïëàùàíå íà îáåçùåòåíèÿ.

Çà äà å íàëèöå îñíîâàíèå çà èçïëàùàíå íà çàñòðàõîâàòåëíî îáåçùåòåíèå å íåîáõîäèìî äà ñà
èçïúëíåíè åäíîâðåìåííî íÿêîëêî èçèñêâàíèÿ, êàêòî ñëåäâà:

1.1. Çàñòðàõîâàíèÿò äà ïðèòåæàâà âàëèäíà çàñòðàõîâàòåëíà ïîëèöà;
1.2. Çàñòðàõîâàíèÿò äà èìà çàñòðàõîâàòåëåí èíòåðåñ â çàñòðàõîâàíîòî èìóùåñòâî;
1.3. Ïîãèíàëîòî (óâðåäåíîòî) èìóùåñòâî äà å çàñòðàõîâàíî ïî ïîëèöàòà è äà ñå íàìèðà íà
ìÿñòîòî íà çàñòðàõîâêàòà, óêàçàíî â çàñòðàõîâàòåëíàòà ïîëèöà (îïèñà êúì íåÿ);
1.4. Äîãîâîðåíàòà çàñòðàõîâàòåëíà ïðåìèÿ äà å ïëàòåíà (ïëàùàíà), ñúãëàñíî äîãîâîðåíîòî â
ïîëèöàòà;
1.5. Çàñòðàõîâàòåëíîòî ñúáèòèå äà å íàñòúïèëî â ïåðèîäà íà âàëèäíîñò (ïîêðèòèå) íà ïîëèöàòà;
1.6. Çàñòðàõîâàòåëíîòî ñúáèòèå äà å ïî äîãîâîðåí è ïîêðèò ïî ïîëèöàòà ðèñê.
Ïðè óðåæäàíåòî íà ïðåòåíöèè â èìóùåñòâåíîòî çàñòðàõîâàíå, ïðåöåíêàòà äàëè ñúáèòèåòî å

ïîêðèò ïî ïîëèöàòà ðèñê ñëåäâà äà ñòàâà ñàìî è åäèíñòâåíî âúâ âðúçêà ñ äåôèíèöèèòå íà ðèñêîâåòå â
Îáùèòå (è/èëè Ñïåöèàëíèòå è/èëè Äîïúëíåíèÿòà) óñëîâèÿ (êëàóçèòå) íà çàñòðàõîâêèòå.

Íåäîïóñòèìî å ïðîèçâîëíîòî òúëêóâàíå è/èëè ïðîìåíÿíåòî íà äåôèíèöèèòå îò
ñëóæèòåëè â àãåíöèèòå è îôèñèòå íà ÇÀÄ “ÂÈÊÒÎÐÈß”. Íåçàâèñèìèòå âåùè ëèöà íå ñëåäâà
äà òúëêóâàò äîãîâîðåíèòå ïîêðèòèÿ ïî ïîëèöàòà è äàëè Çàñòðàõîâàòåëÿò å â ðèñê èëè
íå.

1.7. Çàñòðàõîâàíèÿò äà å èçïúëíèë ñâîèòå çàäúëæåíèÿ ïî Îáùèòå óñëîâèÿ - êàêòî ïðåäè, òàêà è
ñëåä íàñòúïâàíå íà ñúáèòèåòî.
Óñòàíîâÿâàíåòî íà îïèñàíèòå ïî-ãîðå èçèñêâàíèÿ îïðåäåëÿ è îñíîâíèòå ïðîöåäóðè è ñðîêîâå çà

òîçè åòàï, à èìåííî:
1.8. Óâåäîìÿâàíå çà íàñòúïâàíå íà çàñòðàõîâàòåëíî ñúáèòèå - îñúùåñòâÿâà ñå ñàìî ïèñìåíî,
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÷ðåç ïîïúëâàíå íà áëàíêàòà “Óâåäîìëåíèå çà íàñòúïèëè âðåäè...”. Ïðè çàÿâÿâàíå íà ïðåòåíöèÿ
ñúùîòî ñå îòðàçÿâà â Ðåãèñòúðà çà âõîäÿùà ïîùà è âúðõó áëàíêàòà çà óâåäîìëåíèå ñå ïîñòàâÿ
âõîäÿù íîìåð è äàòà. Ñúùèÿò âõîäÿù íîìåð ñå âïèñâà è â êàðåòî íà áëàíêàòà, êîåòî ñå âðú÷âà
íà Çàñòðàõîâàíèÿ. Ïî èçêëþ÷åíèå ñàìî â èçâúíðåäíî ñïåøíè ñëó÷àè ñå äîïóñêà óâåäîìÿâàíå ïî
ôàêñ, íî ïðåäè çàïî÷âàíå íà âñÿêàêâè ïðîöåäóðè ïî ðåãèñòðàöèÿ è óðåæäàíå íà
ïðåòåíöèÿòàÇàñòðàõîâàíèÿò ñëåäâà äà ïîïúëíè áëàíêàòà çà óâåäîìëåíèå. Ïðè ïîëó÷àâàíå
(ïîäàâàíå) íà óâåäîìëåíèåòî äà ñå ñëåäè çà:
� ñïàçâàíå íà ñðîêîâåòå çà óâåäîìÿâàíå, ñúãëàñíî Îáùèòå óñëîâèÿ. Àêî ñðîêúò çà óâåäîìÿâàíå

çà íàñòúïèëî ñúáèòèå íå å ñïàçåí, îò Çàñòðàõîâàíèÿ ñëåäâà äà ñå èçèñêà ïèñìåíî îáÿñíåíèå çà
çàêúñíåíèåòî. Ïîñî÷åíèòå ïðè÷èíè çà çàêúñíåíèåòî ñå ðàçãëåæäàò îò ãë. äèðåêòîð íà àãåíöèÿòà (à â
îñîáåíî âàæíè è ñïåöèôè÷íè ñëó÷àè - îò ÖÓ, Äèðåêöèÿ ÈÒÇÏ), èçäàëà ïîëèöàòà ïî êîÿòî ñå ïðåòåíäèðà
çà ùåòà, êîéòî âçåìà ðåøåíèå çà çàïî÷âàíå èëè íå íà ïðîöåäóðà ïî ëèêâèäàöèÿ íà ùåòàòà. Ðåøåíèåòî
ñå çàïèñâà ïîä ôîðìàòà íà ðåçîëþöèÿ âúðõó óâåäîìëåíèåòî çà ùåòà. Ïðè âçåìàíå íà ðåøåíèå îòíîñíî
ïðèçíàâàíå èëè íå íà ïðè÷èíèòå çà íåñïàçåí ñðîê çà óâåäîìÿâàíå, îñíîâíè ìîòèâè òðÿáâà äà ñà
îáåêòèâíîñò íà ïðè÷èíèòå, íåâúçìîæíîñò íà Çàñòðàõîâàíèÿ äà óâåäîìè Çàñòðàõîâàòåëÿ ÇÀÄ “ÂÈÊÒÎÐÈß”
ñâîåâðåìåííî è ïðåöåíêà äàëè çàêúñíåíèåòî íÿìà äà âúçïðåïÿòñòâà ïîñëåäâàùèÿ ïðîöåñ íà ëèêâèäàöèÿ
- ïðîìåíåíà ôàêòè÷åñêà îáñòàíîâêà, óñòàíîâÿâàíå íà ñúáèòèåòî è/èëè ðàçìåðà íà âðåäèòå è äð. Ïðè
ïîäàäåíî Óâåäîìëåíèå âúâ âñè÷êè ñëó÷àè çàäúëæèòåëíî ñå çàâåæäà ïðåïèñêà ïî ùåòà. Âåäíúæ çàâåäåíà,
ïðåïèñêàòà ïðèêëþ÷âà èëè ñ ïëàùàíå íà îáåçùåòåíèå èëè ñ ìîòèâèðàí ïèñìåí îòêàç. Óñòíè îòêàçè ñà
íåäîïóñòèìè. Âúçìîæíî å äà íå ñå èçãîòâÿ îòêàçíî ïèñìî åäèíñòâåíî è ñàìî êîãàòî Çàñòðàõîâàíèÿò
ïèñìåíî å îòòåãëèë ïðåòåíöèÿòà ñè êúì Çàñòðàõîâàòåëÿ;

� ïîïúëâàíåòî íà âñè÷êè ðåêâèçèòè â Óâåäîìëåíèåòî îò ñòðàíà íà Çàñòðàõîâàíèÿ. Ïðè
íåîáõîäèìîñò ñëåäâà äà ñå îêàçâà ïîìîù íà êëèåíòà çà ïîïúëâàíå íà ðåêâèçèòèòå, ñúäúðæàùè ñå â
Óâåäîìëåíèåòî çà íàñòúïèëà âðåäà;

1.9. Çàâåæäàíå íà ïðåòåíöèÿòà â ðåãèñòúðà çà ïðåòåíöèè ïî èìóùåñòâåíî çàñòðàõîâàíå â
ãëàâíàòà àãåíöèÿ/îôèñà. Â òîçè ðåãèñòúð çàäúëæèòåëíî ñå âïèñâàò ñëåäíèòå äàííè:
� íîìåð íà ïðåïèñêàòà è äàòà íà óâåäîìëåíèåòî. Èçïèñâà ñå öåëèÿò òðèíàäåñåòöèôðåí íîìåð

íà ïðåïèñêàòà, ñúãëàñíî óòâúðäåíèÿ àëãîðèòúì:

AAAA YY BBB NNNN, êúäåòî:

AAAA - âèäà íà çàñòðàõîâêàòà (0810, 0820, 0910 è ò. í.) ñúãëàñíî óòâúðäåíèòå êîäîâå
YY - ïîñëåäíèòå äâå öèôðè íà ãîäèíàòà (06, 07 è ò. í.)
BBB - íîìåðà íà ãë. àãåíöèÿ, îôèñà (010, 120 è ò. í.)
NNNN - ïîðåäíèÿ íîìåð íà ïðåïèñêàòà ïî òîçè âèä çàñòðàõîâêà çà òåêóùàòà êàëåíäàðíà

ãîäèíà(0001, 0002 è ò.í.);

Íå ñå äîïóñêà íèêàêâî îòêëîíåíèå îò ãîðíîòî ïðàâèëî ïðè ôîðìèðàíå íîìåð íà
ïðåïèñêà (ïðîïóñêàíå íà ãðóïà öèôðè, äîïèñâàíå íà äðóãè öèôðè, äàòè è ò.í.).

� íàñðåùåí ¹ íà ïðåïèñêà, îò ãë. àãåíöèÿ, îôèñ;
� Çàñòðàõîâàí;
� çàñòðàõîâàòåëíî ñúáèòèå, äàòà;
� ïîñòðàäàëî èìóùåñòâî, ìåñòîíàõîæäåíèå;
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� çàñòðàõîâàòåëíà ïîëèöà;
� âàëèäíîñò íà çàñòðàõîâàòåëíàòà ïîëèöà îò ... äî ....;
� åêñïåðò, óðåæäàù ïðåòåíöèÿòà è ïðåäïîëàãàåì ðàçìåð íà îáåçùåòåíèå(âèñÿù ðàçìåð);
Ðåãèñòúðúò íà ïðåïèñêè ñëåäâà äà ñúäúðæà è ãðàôè çà: ïëàòåæåí äîêóìåíò, ¹ è äàòà íà ïëàùàíå;

èçïëàòåíî îáåçùåòåíèå; ðàçõîäè çà ëèêâèäàöèÿ, õîíîðàðè; çàáåëåæêè
1.10. Ñëåä çàâåæäàíå íà ïðåïèñêàòà â ðåãèñòúðà, ñúùàòà ñå çàâåæäà è â êîìïþòúðíàòà áàçà
äàííè. Âèñÿùèÿò ðàçìåð íà îáåçùåòåíèå ñå âúâåæäà íåçàáàâíî ñëåä ïúðâîíà÷àëíèÿ îãëåä. Ïðè
íàëè÷èå íà íîâè, àêòóàëíè äàííè, îòíîñíî âèñÿùîòî ïëàùàíå, ñúùîòî ñå êîðèãèðà â áàçàòà
äàííè.
1.11. Ñëåä ïîëó÷àâàíå íà óâåäîìëåíèåòî çà âðåäà, ñëóæèòåëÿò íà ÇÀÄ “ÂÈÊÒÎÐÈß” ïîïúëâà êàðåòî
â äîëíàòà ìó ÷àñò, âïèñâà âõîäÿùèÿ íîìåð íà óâåäîìëåíèåòî, óêàçâà òåëåôîíà è ëèöåòî çà
âðúçêà, îòíîñíî èíôîðìàöèÿ çà ïðåïèñêàòà, ïîäïèñâà ñå è âðú÷âà êàðåòî íà Çàñòðàõîâàíèÿ.
1.12. Ïðè îòêðèâàíå íà ïðåïèñêàòà òÿ ñëåäâà äà ñúäúðæà:
� óâåäîìëåíèåòî çà íàñòúïèëà âðåäà;
� êîïèå íà ïîëèöàòà (çàñòðàõîâàòåëíèÿ äîãîâîð) - îò îðèãèíàëà íà Çàñòðàõîâàíèÿ;
� êîïèÿ îò âñè÷êè äðóãè äîêóìåíòè, êîèòî ñà íåðàçäåëíà ÷àñò îò ïîëèöàòà (âúïðîñíèöè,

îïèñè, ñïåöèàëíè óñëîâèÿ, ïèñìåíè ïðåäïèñàíèÿ, äîáàâúöè è ò.í.). Âñè÷êè äîêóìåíòè ïî ïðåïèñêàòà ñå
îïèñâàò çàäúëæèòåëíî íà îïðåäåëåíîòî ìÿñòî íà êîðèöàòà íà ïðåïèñêàòà, õðîíîëîãè÷íî ïî ðåäà íà
ïîëó÷àâàíåòî/ ñúñòàâÿíåòî èì â ãë. àãåíöèÿ/îôèñà - ñ äàòà íà ïîëó÷àâàíåòî èì.

1.13. Â ïðåïèñêàòà ñå ïðèëàãà èíôîðìàöèÿòà ïî äàäåíàòà ïîëèöà, âêë. èçïëàùàíè äî ìîìåíòà
îáåçùåòåíèÿ è âíàñÿíè çàñòðàõîâàòåëíè ïðåìèè. Ðàçïå÷àòêàòà ñå ïîäïèñâà îò îòãîâîðíèÿ
ñ÷åòîâîäèòåë.
1.14. Ñëåä óâåäîìÿâàíåòî çà íàñòúïâàíå íà çàñòðàõîâàòåëíî ñúáèòèå ñå èçâúðøâà îãëåä íà
ìÿñòî.

Îãëåäúò ñå èçâúðøâà íåçàáàâíî ñëåä ïîëó÷àâàíå íà óâåäîìëåíèåòî çà âðåäà. Äîïóñêà
ñå èçâúðøâàíåòî íà îãëåäà â ïî-êúñåí ìîìåíò ñàìî àêî îáåêòèâíèòå óñëîâèÿ íå ïîçâîëÿâàò
íåçàáàâíîòî ìó èçâúðøâàíå.

1.15. Îãëåäúò ñå èçâúðøâà îò êîìèñèÿ â ñúñòàâ: ïðåäñòàâèòåë(è) íà Çàñòðàõîâàòåëÿ ÇÀÄ
“ÂÈÊÒÎÐÈß”, âåùî ëèöå/ëèöà è Çàñòðàõîâàíèÿ (íåãîâ óïúëíîìîùåí ïðåäñòàâèòåë). Íå ñå äîïóñêà
èçâúðøâàíåòî íà îãëåä îò êîìèñèÿ áåç ïðåäñòàâèòåë íà Çàñòðàõîâàòåëÿ èëè âåùî ëèöå. Ñúñòàâúò
íà êîìèñèÿòà çà èçâúðøâàíå íà îãëåä, êàêòî è ñðîêúò çà èçâúðøâàíåòî ìó, ñå îïðåäåëÿò îò ãë.
äèðåêòîð íà ãë. àãåíöèÿ/ðúêîâîäèòåë îôèñà íà ÇÀÄ “ÂÈÊÒÎÐÈß” èëè óïúëíîìîùåí îò íåãî
ñëóæèòåë, êàòî òåçè äàííè ñå çàïèñâàò â îïðåäåëåíîòî çà òîâà êàðå íà óâåäîìëåíèåòî.

Àêî Çàñòðàõîâàíèÿò (íåãîâèÿò ïðåäñòàâèòåë) íå ñå ÿâè çà èçâúðøâàíå íà îãëåä, ñúñòàâÿ
ñå ñàìî Êîíñòàòèâåí ïðîòîêîë, â êîéòî ñå çàïèñâà, ÷å ïîðàäè îòñúñòâèå íà
Çàñòðàõîâàíèÿ (íåãîâèÿ ïðåäñòàâèòåë) îãëåä íå å èçâúðøåí. Òîçè ïðîòîêîë ñå ïîäïèñâà
îò ñëóæèòåëèòå íà ÇÀÄ “ÂÈÊÒÎÐÈß”, îïðåäåëåíè çà ÷ëåíîâå íà êîìèñèÿòà è âåùîòî
ëèöå (âåùèòå ëèöà).

1.16. Ïðè èçâúðøâàíå íà èíâåíòàðèçàöèè âúâ âðúçêà ñ ùåòè å çàäúëæèòåëíî ïðèñúñòâèåòî íà
ìàòåðèàëíî-îòãîâîðíîòî ëèöå íà îáåêòà. Òîçè ôàêò ñëåäâà äà ñå îòáåëåæè â êîíñòàòèâíèÿ
ïðîòîêîë è ìàòåðèàëíî-îòãîâîðíîòî ëèöå ñëåäâà äà ïîäïèøå è èíâåíòàðèçàöèîííàòà âåäîìîñò.



Ïðàâèëà çà ëèêâèäàöèÿ è óðåæäàíå íà ïðåòåíöèè
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Èçâúðøâàíåòî íà èíâåíòàðèçàöèè ñå îñúùåñòâÿâà ïðè çàäúëæèòåëíî ñïàçâàíå íà ñúîòâåòíèòå
ñ÷åòîâîäíè ñòàíäàðòè.
1.17. Ïðè èçâúðøâàíåòî íà îãëåä Çàñòðàõîâàíèÿò å äëúæåí äà îñèãóðè ñâîáîäåí äîñòúï íà
êîìèñèÿòà äî óâðåäåíèòå èìóùåñòâà, êàêòî è äî èçòî÷íèêà íà ùåòàòà. Àêî òîâà íå å èçïúëíåíî,
ôàêòúò äà ñå çàïèøå â Êîíñòàòèâíèÿ ïðîòîêîë.
1.18. Çàñòðàõîâàíèÿò å äëúæåí äà ïðåäîñòàâè öÿëàòà èçâåñòíà ìó èíôîðìàöèÿ è äîñòúïíè
äàííè è äîêóìåíòè, ñâúðçàíè ñ äîêàçâàíå íà ïðåòåíöèÿòà ìó ïî îñíîâàíèå è ðàçìåð, âêëþ÷èòåëíî
è äàííè çà ëèöàòà âèíîâíî ïðè÷èíèëè ùåòèòå, àêî èìà òàêèâà è òå ñà ìó èçâåñòíè, êàêòî è
äàííè çà ó÷àñòíèöè è ñâèäåòåëè ïðè íàñòúïâàíå íà ñúáèòèåòî.
1.19. Ïðè èçâúðøâàíåòî íà îãëåä çàäúëæèòåëíî ñå ïðàâÿò íàé-ìàëêî äâà áðîÿ ñíèìêè, êîèòî äà
äàäàò äîïúëíèòåëíà èíôîðìàöèÿ çà ñèòóàöèÿòà è óâðåäåíîòî èìóùåñòâî. Ôàêòúò íà èçãîòâÿíå
íà ñíèìêè ïî ùåòàòà ñå âïèñâà â Êîíñòàòèâíèÿ ïðîòîêîë. Èçãîòâÿíåòî íà ñíèìêîâèÿ ìàòåðèàë
è ïîñëåäâàùîòî èì îôîðìÿíå âúâ ôîòîàëáóì ïî ùåòàòà ñå ïðàâè ñëåäâàéêè ïðàâèëàòà è
óêàçàíèÿòà, äàäåíè îòäåëíî. Ôîòîàëáóìúò ñúñ ñíèìêèòå ñå ïðèëàãàò â ïðåïèñêàòà ïî ùåòàòà.
1.20. Âåùèòå ëèöà, íåîáõîäèìè çà èçâúðøâàíå íà îãëåäà, ñå îñèãóðÿâàò îò Çàñòðàõîâàòåëÿ è çà
íåãîâà ñìåòêà. Ïðè íåñúãëàñèå îò ñòðàíà íà Çàñòðàõîâàíèÿ ñ ðåçóëòàòèòå è çàêëþ÷åíèÿòà íà
âåùèòå ëèöà, òîé îò ñâîå èìå è çà ñâîÿ ñìåòêà íàçíà÷àâà âòîðî âåùî ëèöå. Ïðè ñúùåñòâåíè
ðàçëèêè â äâåòå îöåíêè ñå íàçíà÷àâà òðåòî âåùî ëèöå - àðáèòúð, îîäîáðåíî è îò äâåòå ñòðàíè.
Ðàçõîäèòå çà âåùîòî ëèöå - àðáèòúð ñå ïîäåëÿò ïîðàâíî ìåæäó Çàñòðàõîâàíèÿ è Çàñòðàõîâàòåëÿ.
Îöåíêàòà íà âåùîòî ëèöå - àðáèòúð å îêîí÷àòåëíà è ñëåäâà äà áúäå ïðèåòà îò äâåòå ñòðàíè.
1.21. Ïðè èçâúðøâàíå íà îãëåäà â ïðîòîêîëà çàäúëæèòåëíî äà ñå äàâà èíôîðìàöèÿ çà ñúñòîÿíèåòî
íà èìóùåñòâàòà ïðåäè íàñòúïâàíå íà ñúáèòèåòî, êàêòî è:
� äà ñå îòáåëÿçâàò âñè÷êè çàáåëÿçàíè ñòðîèòåëíè äåôåêòè ïî ñãðàäèòå, êàêòî è äðóãè

êîíñòàòèðàíè íåäîñòàòúöè è/èëè áåëåçè çà ïðîÿâåíà íåáðåæíîñò îò ñòðàíà íà Çàñòðàõîâàíèÿ
(íåïîääúðæàíå íà èìóùåñòâîòî, èçïîëçâàíå íå ïî ïðåäíàçíà÷åíèå, èçïîëçâàíå íà íåñòàíäàðòíè
åë.ïðåäïàçèòåëè è ò.í.);

� ïðè âðåäè îò ãðúìîòåâèöè, ìúëíèè äà ñå îòáåëÿçâà äàëè îáåêòúò å îáåçîïàñåí ñ ãðúìîîòâîäíà
èíñòàëàöèÿ;

� ïðè âðåäè îò ïðîëèâåí äúæä äà ñå îòáåëÿçâàò äàííè çà ñúñòîÿíèåòî íà ïîêðèâíàòà
õèäðîèçîëàöèÿ, óëóöèòå, âîðîíêèòå è äð. ïîä.;

� ïðè âðåäè îò êúñî ñúåäèíåíèå èëè åë.ïîâðåäà äà ñå èçèñêâàò äàííè çà åëåêòðî- è çàçåìèòåëíàòà
èíñòàëàöèÿ - ïðîåêò, ïðîòîêîë çà ïðîâåðêà íà çàçåìèòåëíà èíñòàëàöèÿ, ñïàçâàíå èçèñêâàíèÿòà íà
ïðàâèëíèöèòå çà åêñïëîàòàöèÿ íà åë. óðåäáè, çàùèòè è ò.í.

1.22. Â Êîíñòàòèâíèÿ ïðîòîêîë ñå çàïèñâàò èç÷åðïàòåëíî âñè÷êè èçâåñòíè äàííè ïî âúçíèêâàíå
íà ñúáèòèåòî /îáñòîÿòåëñòâåíà ÷àñò/. Îïèñâàò ñå è íàíåñåíèòå âðåäè íà èìóùåñòâîòî, êàòî
ïîäðîáåí êîëè÷åñòâåí îïèñ ñå ïðàâè îòäåëíî íà áëàíêà “Îïèñ íà óâðåäåíîòî èìóùåñòâî”. Çà
âðåäè, çà êîèòî íÿìàìå äîñòàòú÷íî äàííè îòíîñíî ñúáèòèåòî, êàêòî è çà êðàæáè, çëîóìèøëåíè
äåéñòâèÿ è äð.ïîä. ñå çàïèñâàò äàííèòå îò Çàñòðàõîâàíèÿ: “Ïî äàííè íà ...”, “Ïî ñâåäåíèÿ íà ...”.

Àêî ìÿñòîòî â ïðîòîêîëà å íåäîñòàòú÷íî çà îïèñâàíå íà îáñòîÿòåëñòâåíàòà ÷àñò, ïðåïîðúêèòå
èëè íåîáõîäèìèòå äîêóìåíòè, êúì ïðîòîêîëà ñå äîáàâÿò äîïúëíèòåëíè ëèñòîâå (ïðèëîæåíèÿ),
êîèòî ñúùî çàäúëæèòåëíî ñå ïîäïèñâàò îò âñè÷êè ïðåäñòàâèòåëè íà êîìèñèÿòà. Àêî â
Ïðåäëîæåíèåòî - âúïðîñíèê è/èëè ïîëèöàòà íå ðàçïîëàãàìå ñ äàííè îòíîñíî ÐÇÏ è ãîäèíà íà
ïîñòðîÿâàíå íà ñãðàäàòà, òî òåçè äàííè äà ñå âïèñâàò â Êîíñòàòèâíèÿ ïðîòîêîë.



ÇÀÄ “ÂÈÊÒÎÐÈß”
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1.23. Áëàíêàòà “Îïèñ íà óâðåäåíîòî èìóùåñòâî” ñå ïîïúëâà îò âåùîòî ëèöå - êîëè÷åñòâåíà
ñìåòêà íà ùåòèòå. Îïèñúò ñå ïîïúëâà è ïîäïèñâà â äâà åäíàêâè åêçåìïëÿðà, êàòî âòîðèÿò
åêçåìïëÿð (êîïèåòî) çàäúëæèòåëíî ñå âðú÷âà íà Çàñòðàõîâàíèÿ. Ïðè ïîëîæåíèå, ÷å çàñòðàõîâàíèÿò
íå å ñúãëàñåí ñ îïèñà íà âðåäèòå, òîé ñëåäâà äà ãî ïîäïèøå ñ îñîáåíî ìíåíèå, êîåòî ñå çàïèñâà
íà ãúðáà íà áëàíêàòà.
1.24. Ñëåä èçâúðøâàíå íà îãëåäà â Êîíñòàòèâíèÿ ïðîòîêîë ñå çàïèñâàò ñúùî:
� íåîáõîäèìèòå äîêóìåíòè îò Çàñòðàõîâàíèÿ çà äîêàçâàíå íà ïðåòåíöèÿòà ïî îñíîâàíèå è

ðàçìåð. Ïðè ïîëîæåíèå, ÷å âïîñëåäñòâèå ñå îêàæå, ÷å ñà íåîáõîäèìè è äðóãè äàííè è äîêóìåíòè, òî
ñúùèòå ñëåäâà äà ñå èçèñêàò ñàìî â ïèñìåíà ôîðìà - ïèñìî ñ îáðàòíà ðàçïèñêà, ëè÷íî â äåëîâîäñòâîòî
íà Çàñòðàõîâàíèÿ è çàâåæäàíå ñ âõ. íîìåð, ïî êóðèåð è ò.í.; Äîïúëíèòåëíè äîêàçàòåëñòâà ñå èçèñêâàò
ïðè ñïàçâàíå íà ðàçïîðåäáèòå íà ÷ë. 105, àë. 4 èëè ÷ë. 105, àë 3, èçð. 2 îò ÊÇ - â çàâèñèìîñò îò ñëó÷àÿ.

� Äîïúëíèòåëíî ïðåäñòàâåíèòå äîêàçàòåëñòâà ñå ïðèåìàò, êàòî ñå âïèñâàò â Ðåãèñòúðà çà
âõîäÿùà ïîùà è èì ñå äàäàò âõîäÿùè íîìåðà ñ äàòè. Ñúùàòà èíôîðìàöèÿ ñå âïèñâà è âúðõó îïðåäåëåíîòî
çà òîâà ìÿñòî íà ïàïêàòà íà ïðåïèñêàòà.

� ïðåïîðúêè çà îãðàíè÷àâàíå íà ùåòèòå - íàëîæèòåëíè è öåëåñúîáðàçíè ìåðêè, öåëÿùè
îãðàíè÷àâàíå è/èëè íàìàëÿâàíå íà âðåäèòå;

� ðàçóìíè ïðåïîðúêè è ïðåäïèñàíèÿ çà ïðåäîòâðàòÿâàíå âúçíèêâàíåòî íà áúäåùè ïîäîáíè
ñúáèòèÿ. Òóê ìîãàò äà áúäàò è äàäåíè è äðóãè ðàçóìíè ïðåäïèñàíèÿ çà îòñòðàíÿâàíå íà ïîâðåäè, äåôåêòè,
íàðóøåíèÿ íà òåõíîëîãèè è èçèñêâàíèÿ, çàáåëÿçàíè ïðè îãëåäà, íÿìàùè âðúçêà ñ êîíêðåòíîòî ñúáèòèå.
Ïðåïîðúêèòå è ïðåäïèñàíèÿòà íå îçíà÷àâàò, ÷å Çàñòðàõîâàòåëÿò ïðèçíàâà ïðåòåíöèÿòà ïî îñíîâàíèå
è/èëè ðàçìåð!;

� íà÷èíúò íà âúçñòàíîâÿâàíå íà âðåäèòå. Àêî ñå íàëàãà âïîñëåäñòâèå íà÷èíúò íà âúçñòàíîâÿâàíå
äà áúäå äðóã, òîâà ñëåäâà äà ñå óãîâîðè ìåæäó Çàñòðàõîâàòåëÿ è Çàñòðàõîâàíèÿ â ïèñìåíà ôîðìà.
Âúçìîæíèòå íà÷èíè íà âúçñòàíîâÿâàíå (îïðåäåëÿíå íà îáåçùåòåíèå) ñà: ïî “Öåíè íà Çàñòðàõîâàòåëÿ çà
ÑÌÐ”, ïî ñòîïàíñêè íà÷èí, ÷ðåç âúçëàãàíå, ÷ðåç ðåìîíò, âúçëîæåí îò Çàñòðàõîâàòåëÿ, ÷ðåç çàìÿíà â
íàòóðà èëè êîìáèíàöèÿ ìåæäó íÿêîè îò òåçè íà÷èíè. Âèíàãè ïðè äîãîâàðÿíå íà÷èíà íà âúçñòàíîâÿâàíå
íà ùåòèòå ñëóæèòåëèòå íà ÇÀÄ “ÂÈÊÒÎÐÈß” ñëåäâà äà ñå ðúêîâîäÿò îò íà÷èíà, ïî êîéòî äàäåíîòî
èìóùåñòâî å çàñòðàõîâàíî, êàêòî è äîãîâîðåíàòà â ïîëèöàòà áàçà çà îïðåäåëÿíå íà çàñòðàõîâàòåëíèòå
ñóìè;

� íà÷èíúò íà îïðåäåëÿíå ñòîéíîñòòà íà îòïàäúöèòå è âòîðè÷íèòå ñóðîâèíè - ïî ïðåäñòàâåíè
ôàêòóðè èëè ïî îöåíêà íà âåùî ëèöå;

� íåîáõîäèìîñòòà îò äîïúëíèòåëåí îãëåä íà óâðåäåíîòî èìóùåñòâî.
1.25. Êîíñòàòèâíèÿò ïðîòîêîë çàäúëæèòåëíî ñå ñúñòàâÿ â äâà èäåíòè÷íè åêçåìïëÿðà, êîèòî
ñå ïîäïèñâàò îò âñè÷êè, ó÷àñòâàëè â îãëåäà. Åäèíèÿò åêçåìïëÿð îñòàâà çà Çàñòðàõîâàòåëÿ,
äðóãèÿò (êîïèåòî) ñå âðú÷âà íà Çàñòðàõîâàíèÿ. Ïðè ïîëîæåíèå, ÷å Çàñòðàõîâàíèÿò èìà çàáåëåæêè
èëè íå å ñúãëàñåí ñ íÿêîÿ îò êîíñòàòàöèèòå, òîé ñëåäâà äà ïîäïèøå ïðîòîêîëà ñ îñîáåíî
ìíåíèå, êîåòî äà áúäå îïèñàíî íà ñâîáîäíî ìÿñòî èëè íà îòäåëåí ëèñò.

Ñïåöèôè÷íè óêàçàíèÿ çà ïîïúëâàíå íà Êîíñòàòèâíèÿ ïðîòîêîë:
Êîíñòàòèâíèÿò ïðîòîêîë å åäèí îò îñíîâíèòå äîêóìåíòè, íåîáõîäèìè çà ïðàâèëíàòà ëèêâèäàöèÿ íà
ùåòèòå. Ïîðàäè òîâà òîé ñëåäâà äà áúäå èçãîòâÿí è ïîïúëâàí ìàêñèìàëíî òî÷íî è èç÷åðïàòåëíî è äà
äàâà äîñòàòú÷íà èíôîðìàöèÿ çà êîíêðåòíèÿ ñëó÷àé.

� êîíñòàòèâíèÿò ïðîòîêîë çàäúëæèòåëíî ñå ïîïúëâà íà ìÿñòî, â õîäà èëè íåçàáàâíî ñëåä
èçâúðøâàíåòî íà îãëåäà è â íèêàêúâ ñëó÷àé ïî-êúñíî;



Ïðàâèëà çà ëèêâèäàöèÿ è óðåæäàíå íà ïðåòåíöèè

� 8 �

� ïîïúëâàò ñå âñè÷êè ðåêâèçèòè íà ïðîòîêîëà;
� çà ðåêâèçèòè, çà êîèòî íÿìà èíôîðìàöèÿ ñå çàïèñâà, ÷å òÿ íå å èçâåñòíà;
� îïèñâàò ñå ñàìî âèäèìè âðåäè, íî áåç äà ñå äàâà ïîäðîáíà êîëè÷åñòâåíà ñìåòêà. Ìÿñòîòî íà

ïîäðîáíàòà ñìåòêà å â “Îïèñ íà óâðåäåíîòî èìóùåñòâî”. Íå ìîæå äà ñå îïèñâàò îòêðàäíàòè âåùè èëè
íàïúëíî óíèùîæåíè òàêèâà;

� ïðè÷èíàòà çà ùåòàòà ñå çàïèñâà ñàìî àêî å ÿñíà è î÷åâèäíà. Ñëóæèòåëèòå íà Çàñòðàõîâàòåëÿ
íå áèâà è íå ìîãàò äà äàâàò êâàëèôèêàöèÿ íà ñúáèòèåòî!

� Äàííèòå çà î÷åâèäöè, ñâèäåòåëè, âèíîâíè ëèöà òðÿáâà äà ñúäúðæàò òðèòå èì èìåíà, ÅÃÍ,
àäðåñ è ïî âúçìîæíîñò äàííè îò ëè÷íàòà êàðòà. Çàåäíî ñ òîâà îáà÷å, ñòðîãî ñëåäâà äà ñå ñúáëþäàâà çà
íåäîïóñêàíå ïðåâèøàâàíå ïðàâàòà, êîèòî èìàìå êàòî Çàñòðàõîâàòåë. Ïðè ñúáèðàíå íà äàííè çà âèíîâíè
ëèöà  ñëåäâà äà ñå ïîëçâà àêòèâíîòî ñúäåéñòâèå íà Çàñòðàõîâàíèÿ, äëúæåí äà îñèãóðè åâåíòóàëíèòå íè
ðåãðåñíè ïðàâà.

1.26. Ãëàâíèòå àãåíöèè è îôèñèòå íà ÇÀÄ “ÂÈÊÒÎÐÈß”, çàäúëæèòåëíî óâåäîìÿâàò ÖÓ - Äèðåêöèÿ
“ÈÒÇÏ” çà âñè÷êè çàÿâåíè ïðåòåíöèè ïîñðåäñòâîì ïðåäâèäåíàòà çà öåëòà áëàíêà. Ñúùîòî
ñúîáùåíèå ñå èçïðàùà è â ãë. àãåíöèÿ/îôèñà ñêëþ÷èëà çàñòðàõîâêàòà è èçäàëà çàñòðàõîâàòåëíàòà
ïîëèöà, ïðè ïîëîæåíèå, ÷å òÿ å ðàçëè÷íà îò àãåíöèÿòà, â êîÿòî å çàÿâåíà ïðåòåíöèÿòà.
Ñúîáùåíèåòî çà çàÿâåíà ïðåòåíöèÿ ñëåäâà äà ñå èçïðàòè â ÖÓ ïî ôàêñ èëè åëåêòðîííà ïîùà íàé-
êúñíî â íà÷àëîòî íà ïúðâèÿ ðàáîòåí äåí ñëåä óâåäîìÿâàíåòî íà ãë. àãåíöèÿ/îôèñà.
1.27. Äîêóìåíòè è ïðîöåäóðè, öåëÿùè îïðåäåëÿíå îñíîâàíèåòî çà èçïëàùàíå íà çàñòðàõîâàòåëíî
îáåçùåòåíèå:

1.27.1. äîêóìåíòè, äàâàùè õàðàêòåðèñòèêà íà íàñòúïèëîòî ñúáèòèå:
à) ïðè ñúáèòèÿ, çà êîèòî îïðåäåëåíèåòî ñå äàâà îò êîìïåòåíòåí îðãàí -
ñúîòâåòåí äîêóìåíò, êîéòî òðÿáâà äà áúäå ïðåäñòàâåí íà Çàñòðàõîâàòåëÿ â
îðèãèíàë, êàêòî ñëåäâà:
� ïðè ïîæàð - ñëóæåáíà áåëåæêà îò ñúîòâåòíîòî ÐÇÏÀÁ. Ïðè ñëó÷àèòå íà
ïîæàð, ïðè êîèòî ñå ïðåäïîëàãà, ÷å å ïàëåæ (çëîóìèøëåí ïîæàð), çà êîéòî íå å
óñòàíîâåíà ïðè÷èíàòà èëè ñå ïðåäïîëàãà, ÷å å ïî íåïðåäïàçëèâîñò -
ïîñòàíîâëåíèå íà ñëåäñòâèåòî è/èëè ïðîêóðàòóðàòà ïî ñëó÷àÿ;
� ïðè êðàæáà, âàíäàëèçúì, âúîðúæåí ãðàáåæ, çëîóìèøëåíè äåéñòâèÿ íà òðåòè
ëèöà, åêñïëîçèÿ â ðåçóëòàò íà çëîóìèøëåíè äåéñòâèÿ - ñëóæåáíà áåëåæêà îò
ÐÏÓ è çàêëþ÷èòåëíî ïîñòàíîâëåíèå íà ñëåäñòâèå/ïðîêóðàòóðà;
� ïðè âðåäè, ïðè÷èíåíè îò ïðèðîäíè áåäñòâèÿ (áóðÿ, ãðàäóøêà, òåæåñò îò
åñòåñòâåíî íàòðóïâàíå íà ëåä è ñíÿã, íàâîäíåíèå, ìîðñêè âúëíè, ìúëíèÿ,
èçìðúçâàíå) - ïèñìî îò ÕÌÑ. Èçêëþ÷åíèå ñå äîïóñêà çà âðåäè, ïðè÷èíåíè îò
ïðèðîäíè áåäñòâèÿ çà íàñåëåíè ìåñòà, êúäåòî íÿìà ÕÌÑ. Â òåçè ñëó÷àè
íàñòúïâàíåòî íà ñúáèòèåòî ñå îïðåäåëÿ ÷ðåç äîêóìåíòè è ïðîòîêîëè îò
ìîðñêà àäìèíèñòðàöèÿ, ïðèñòàíèùíè è ëåòèùíè âëàñòè (îò íàé-áëèçêè äî
îáåêòà ïðèñòàíèùà èëè ëåòèùà), ÃÇ, êîìèñèè çà çàùèòà íà íàñåëåíèåòî ïðè
áåäñòâèÿ è àâàðèè, ïîêàçàíèÿ íà î÷åâèäöè, àíêåòè, êàêòî è ïî êîñâåíè áåëåçè
- ùåòè ïî îêîëíè îáåêòè, ïàäíàëè îò áóðÿ äúðâåòà è êëîíè, íàòðóïàíî ãîëÿìî
êîëè÷åñòâî ñíÿã è ò.í. Èçêëþ÷åíèå ñå äîïóñêà è ïðè ìàñîâè âðåäè îò ïðèðîäíî
áåäñòâèå, íàëè÷èåòî íà êîåòî ïóáëè÷íî å áèëî îïîâåñòåíî â ïðåñàòà,
òåëåâèçèÿòà, ðàäèîòî è äð. ïîä. Â òåçè ñëó÷àè êîïèå îò ïóáëèêàöèÿòà (îò
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âåñòíèöè, èíòåðíåò è ò.í.) ñå ïðèëàãàò â ïðåïèñêèòå ïî âñè÷êè ïðåòåíöèè
îò òîâà áåäñòâèå.
Îïèñàíèòå ïî-ãîðå îôèöèàëíè äîêóìåíòè, èçäàâàíè îò êîìïåòåíòíè äúðæàâíè
îðãàíè ñå ïðåäñòàâÿò îò Çàñòðàõîâàíèÿ â ñëó÷àèòå, êîãàòî òîé å ñòðàíà â
ñúîòâåòíèÿ ïðîöåñ è/èëè å ëèöå, êîåòî ïî çàêîí ñå óâåäîìÿâà çà ðåçóëòàòèòå
îò ïðîâåäåíèòå çàêîíîâè ïðîöåäóðè.

á) ïðè ñúáèòèÿ, çà êîèòî íå ñå ïðîèçíàñÿ êîìïåòåíòåí îðãàí - ïîêàçàíèÿ íà
î÷åâèäöè è ñâèäåòåëè, àíêåòè, ïðîòîêîëè çà îãëåä, âúòðåøíè êîíñòàòèâíè
ïðîòîêîëè, àâàðèéíè àêòîâå, ïðîòîêîëè íà ñåðâèçíà îðãàíèçàöèÿ è/èëè
îòîðèçèðàíà ëàáîðàòîðèÿ, çàêëþ÷åíèÿ íà âåùè ëèöà è äð. Òåçè ñúáèòèÿ ñà, êàêòî
ñëåäâà:
� åêñïëîçèÿ è èìïëîçèÿ;
� ñáëúñúê èëè ïàäàíå íà ïèëîòèðàíî ëåòàòåëíî òÿëî, íåãîâè ÷àñòè èëè òîâàð;
� èçòè÷àíå íà âîäà è ïàðà îò ðåçåðâîàðè, òðúáíè èíñòàëàöèè è âêëþ÷åíèòå
êúì òÿõ óðåäè;
� ñâëè÷àíå è ñðóòâàíå íà çåìíè ïëàñòîâå (íåîáõîäèìî å åêñïåðòíî ìíåíèå è/
èëè ãåîëîæêà èëè õèäðîãåîëîæêà åêñïåðòèçà);
� ïîäïî÷âåíè âîäè;
� çåìåòðåñåíèå (ñïðàâêà îò Ãåîôèçè÷íèÿ èíñòèòóò);
� óâðåæäàíå íà èìóùåñòâà ñëåäñòâèå íà óäàð îò ïðåâîçíî ñðåäñòâî;
� ÷óïåíå íà ñòúêëà;
� àâàðèÿ ïðè òîâàðåíå è ðàçòîâàðâàíå;
� âíåçàïíî èçòè÷àíå íà âîäà îò ñïðèíêëåðíè èíñòàëàöèè.

1.27.2. äîêóìåíòè, äîêàçâàùè íàëè÷èåòî íà çàñòðàõîâàòåëåí èíòåðåñ:
� äîêóìåíòè çà ñîáñòâåíîñò âúðõó çàñòðàõîâàíèòå è ïîãèíàëè/óâðåäåíè âåùè.
Ïðè âñÿêà åäíà ùåòà íà þðèäè÷åñêè ëèöà å çàäúëæèòåëíî ïðåäñòàâÿíåòî íà
ñ÷åòîâîäíà ñïðàâêà è ðàçïå÷àòêà îò èíâåíòàðíàòà êíèãà çà ñúîòâåòíèòå
óâðåäåíè àêòèâè;
� äîêóìåíòè, äîêàçâàùè, ÷å çàñòðàõîâàíèÿò å ëèöå, îòãîâîðíî çà ñúîòâåòíèòå
èìóùåñòâà;
� äîêóìåíòè, äîêàçâàùè çàäúëæåíèåòî íà Çàñòðàõîâàíèÿ äà çàñòðàõîâà âåùèòå
â ïîëçà íà òðåòè ëèöà.

1.27.3 äîêóìåíòè è äàííè, äîêàçâàùè èçïúëíåíèåòî íà çàäúëæåíèÿòà îò ñòðàíà íà
Çàñòðàõîâàíèÿ - ïðîòîêîëè îò ïðîâåðêè íà ÐÑÏÀÁ, ñïàçâàíå íà ñòàíäàðòè, òåõíîëîãèè
è ïðàâèëà çà åêñïëîàòàöèÿ íà ìàøèíè è ñúîðúæåíèÿ, ïðîòîêîëè îò ïðîâåðêè íà
çàçåìèòåëíè è ãðúìîîòâîäíè èíñòàëàöèè è ò.í.
1.28. Âñè÷êè äîêóìåíòè (ïèñìåíè äîêàçàòåëñòâà) ñå ïðåäñòàâÿò â îðèãèíàë èëè êîïèÿ,
çàâåðåíè ïî óñòàíîâåíèÿ îò çàêîíà ðåä èëè çàâåðåíè îò çàÿâÿâàùèÿ ïðåòåíöèÿòà èëè
îò ñëóæèòåë íà ÇÀÄ “ÂÈÊÒÎÐÈß” - â ïîñëåäíèÿ ñëó÷àé òåçè êîïèÿ ñå ïðèåìàò ñëåä
ñâåðÿâàíå ñ îðèãèíàëà îò ñëóæèòåë íà ÇÀÄ “ÂÈÊÒÎÐÈß”.

2. Ïðîöåäóðè è äîêóìåíòè, íåîáõîäèìè çà óñòàíîâÿâàíå ðàçìåðà íà âðåäàòà.
2.1. Ñòàíîâèùå è çàêëþ÷åíèå îò âåùîòî ëèöå. Çà íóæäèòå íà ëèêâèäàöèîííèÿ ïðîöåñ ñå íàçíà÷àâàò
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âåùè ëèöå âúâ âðúçêà ñ óñòàíîâÿâàíå ïðè÷èíèòå è ðàçìåðà íà âðåäàòà. Â çàâèñèìîñò îò õàðàêòåðà
íà ñúáèòèåòî è âèäà íà âðåäèò ñå íàçíà÷àâà âåùî ëèöå (âåùè ëèöà), ñïåöèàëèñò â äàäåíàòà
îáëàñò. Çà ïðåäïî÷èòàíå å äà ñå ïîëçâàò âåùè ëèöà îò ñïèñúêà íà ñúäà èëè ëèöåíçèðàíè îöåíèòåëè.
2.2 Ïðåïîðúêè, îòíîñíî ðàáîòàòà ñ âåùè ëèöà:
� êîíêðåòíà ðàáîòà íà âåùîòî ëèöå ñå âúçëàãà ñ âúçëàãàòåëíî ïèñìî. Â íåãî ñå çàïèñâà êàêâà

êîíêðåòíà ðàáîòà ñëåäâà äà ñå èçâúðøè îò âåùîòî ëèöå - îãëåä íà ìÿñòîòî íà ñúáèòèåòî, èçãîòâÿíå
íà îïèñ íà âðåäè, èçãîòâÿíå íà êîëè÷åñòâåíà è ñòîéíîñòíà ñìåòêà, îïðåäåëÿíå íà äåéñòâèòåëíà ñòîéíîñò
íà óâðåäåíîòî èìóùåñòâî êúì äàòàòà íà ñúáèòèåòî, ïðåïîðúêè ïðè âúçñòàíîâÿâàíå è çà èçáÿãâàíå íà
áúäåùè ïîäîáíè ñúáèòèÿ, åêñïåðòíî çàêëþ÷åíèå è äð. ïîä., êàêòî è ñðîêà çà çàâúðøâàíå íà âúçëîæåíàòà
ðàáîòà.Ïðè îïðåäåëÿíå íà ñðîêà äà ñå èìà ïðåäâèä ìàêñèìàëíî âúçìîæíèÿ ñðîê çà èçïëàùàíå íà
îáåçùåòåíèåòî - 15 äíè îò äàòàòà íà ïîñëåäíèÿ ïðåäñòàâåí äîêóìåíò (îñâåí àêî â êîíêðåòíèÿ
çàñòðàõîâàòåëåí äîãîâîð íå å óãîâîðåí äðóã ñðîê).

� çàêëþ÷åíèåòî íà âåùîòî ëèöå çàäúëæèòåëíî òðÿáâà äà ñúäúðæà è îáñòîÿòåëñòâåíà ÷àñò
(êàòî îáñòîÿòåëñòâà, ïðè êîèòî å âúçíèêíàëî ñúáèòèåòî, ïðè÷èíè èëè åâåíòóàëíà ïðè÷èíà, ñúñòîÿíèå
íà óâðåäåíîòî èìóùåñòâî ïðåäè ñúáèòèåòî, âèä íà êîíñòðóêöèÿòà, ñïàçâàíå íà òåõíîëîãèè çà ïîääðúæêà
è åêñïëîàòàöèÿ è ò.í.), ñúäúðæàùà äîñòàòú÷íà èíôîðìàöèÿ, íî áåç êâàëèôèêàöèÿ íà ñúáèòèåòî èëè
òúëêóâàíå ñëåäâà ëè äà ñå ïëàùà îáåçùåòåíèå èëè íå, â ðèñê ëè ñìå, ïî êîÿ êëàóçà è ò.í.

� êîãàòî âåùîòî ëèöå å íàåòî çà ïðîâåðêà, çàêëþ÷åíèå è/èëè îöåíêà ïî ñ÷åòîâîäíèòå äîêóìåíòè
è ðåãèñòðè íà Çàñòðàõîâàíèÿ, çàäúëæèòåëíî â çàêëþ÷åíèåòî ñëåäâà äà ñå çàïèøå äîêîëêî äîêóìåíòèòå
è âîäåíåòî íà ñ÷åòîâîäñòâîòî ñúîòâåòñòâàò íà èçèñêâàíèÿòà â Çàêîíà çà ñ÷åòîâîäñòâîòî è
Íàöèîíàëíèòå èëè Ìåæäóíàðîäíèòå ñ÷åòîâîäíè ñòàíäàðòè. - îò çàêëþ÷åíèåòî íà âåùîòî ëèöå ñëåäâà
äà å âèäíî: îñíîâàíèåòî çà èçâúðøâàíåòî (íåîáõîäèìîñòòà) îò îòäåëíèòå ðåìîíòíî-âúçñòàíîâèòåëíè
ðàáîòè, êîëè÷åñòâîòî íà âëîæåíèòå ìàòåðèàëè, íîâè ÷àñòè è òðóä, îñíîâàíèåòî è ðàçìåðà íà
ñúîòâåòíèòå íà÷èñëåíèÿ è íàäáàâêè, âèäà, êîëè÷åñòâîòî è ñòîéíîñòòà íà çàïàçåíèòå ìàòåðèàëè è
÷àñòè, âèäà, êîëè÷åñòâîòî è ñòîéíîñòòà íà îòïàäúöèòå.

� íå ñëåäâà äà ñå ïðèåìà çà èçâúðøåíà ðàáîòà çàêëþ÷åíèå íà âåùî ëèöå, êîåòî íå ñúäúðæà è
äâåòå ÷àñòè - îáñòîÿòåëñòâåíà è ñúùåñòâåíà èëè íå å èçïúëíåíà íÿêîÿ îò êîíêðåòíî ïîñòàâåíèòå
çàäà÷è.

2.3. Äðóãè äîêóìåíòè, îòíîñíî ðàçìåðà íà âðåäàòà:
� äîêóìåíòè, äîêàçâàùè ïðèäîáèâàíåòî íà âåùèòå - ôàêòóðè, äîãîâîðè çà ïîêóïêî-ïðîäàæáà,

ïðèåìàòåëíè ïðîòîêîëè, ìèòíè÷åñêè äåêëàðàöèè è äð.
Êîãàòî Çàñòðàõîâàíèÿò çà äîêàçâàíå íà ïðåòåíöèÿòà ñè ïðåäñòàâÿ çàâåðåíè êîïèÿ íà ôàêòóðè
è/èëè ìèòíè÷åñêè äåêëàðàöèè, öåëåñúîáðàçíî å äîñòîâåðíîñòòà íà äîêóìåíòèòå äà ñå ïðîâåðè.
Çàäúëæèòåëíà å ïðîâåðêàòà íà òàêèâà äîêóìåíòè ñ åäèíè÷íà ñòîéíîñò íà âåùèòå íàä 1000 ëâ.,
êàòî ïðåïèñêàòà íå ñëåäâà äà ñå ïðèêëþ÷âà ïðåäè ïîëó÷àâàíå íà îòãîâîð, îòíîñíî
äîêàçàòåëñòâåíàòà ñèëà íà äîêóìåíòèòå!
� äîêóìåíòè, äîêàçâàùè íåîáõîäèìèòå ðàçõîäè çà âúçñòàíîâÿâàíå íà óâðåäåíîòî èìóùåñòâî

âúâ âèäà, â êîéòî òî å áèëî êúì ìîìåíòà íà íàñòúïâàíå íà çàñòðàõîâàòåëíîòî ñúáèòèå - ïðîôîðìà
ôàêòóðè è îôåðòè; ôàêòóðè (êîïèÿ) çà èçâúðøåíè ðåìîíòè è óñëóãè îò âúíøíè ôèðìè, çàåäíî ñ ðàçáèâêà
íà âëîæåíèòå òðóä, ìàòåðèàëè è ðåçåðâíè ÷àñòè è ïðèåìàòåëåí ïðîòîêîë;

� ñ÷åòîâîäíè ñïðàâêè è êàëêóëàöèè çà âëîæåí òðóä ïî ñòîïàíñêè íà÷èí; ôàêòóðè (êîïèÿ) çà
çàêóïåíè ðåçåðâíè ÷àñòè è ìàòåðèàëè; èñêàíèÿ çà èçïèñâàíå íà ÷àñòè è ìàòåðèàëè îò ñêëàä è äð.

� ñ÷åòîâîäíè ñïðàâêè è ðàçïå÷àòêà îò èíâåíòàðíàòà êíèãà çà îò÷åòíàòà è áàëàíñîâàòà
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ñòîéíîñò íà óâðåäåíèòå èìóùåñòâà (èëè ãðóïàòà èìóùåñòâà) êúì äàòàòà íà ñêëþ÷âàíå íà ïîëèöàòà è
äàòàòà íà ñúáèòèåòî;

� àêòîâå çà áðàê, àêòîâå çà ïðåîöåíêà è ôàêòóðè çà ïðåäàäåíè âòîðè÷íè ñóðîâèíè;
� åêñïåðòíè îöåíêè, ïðîåêòè, ÷åðòåæè è äð.;
� óäîñòîâåðåíèå îò äàíú÷íàòà àäìèíèñòðàöèÿ èëè äåêëàðàöèÿ îò Çàñòðàõîâàíèÿ, îòíîñíî

ðåãèñòðàöèÿòà ìó ïî ÇÄÄÑ.
Ïðè ðàáîòà ñ äîêóìåíòèòå, ïðåäîñòàâåíè îò Çàñòðàõîâàíèÿ, îòíîñíî äîêàçâàíå íà ïðåòåíöèÿòà
ìó ïî îñíîâàíèå è ðàçìåð, äà ñå âëàãà äîñòàòú÷íî âíèìàíèå ïðè îöåíêàòà èì, êàêòî è äàëè
îòãîâàðÿò íà èçèñêâàíèÿòà íà äåéñòâàùîòî çàêîíîäàòåëñòâî. Íàïðèìåð ïúðâè÷íèòå ñ÷åòîâîäíè
äîêóìåíòè òðÿáâà äà îòãîâàðÿò íà èçèñêâàíèÿòà íà Çàêîíà çà ñ÷åòîâîäñòâîòî è äà ñúäúðæàò
íåîáõîäèìàòà èíôîðìàöèÿ è çàäúëæèòåëíèòå ðåêâèçèòè. Â ïðîòèâåí ñëó÷àé òå íÿìàò
äîêàçàòåëñòâåíà ñèëà.

3. Äðóãè îñíîâíè ìîìåíòè ïðè óðåæäàíå íà ïðåòåíöèè.
3.1. Âàæåí ìîìåíò â ïðîöåñà íà ëèêâèäàöèÿòà å óñòàíîâÿâàíåòî äàëè ïî âðåìå íà çàñòðàõîâêàòà
å íàñòúïèëî óâåëè÷àâàíå èëè ïðîìÿíà â ðèñêîâèòå îáñòîÿòåëñòâà â ñðàâíåíèå ñ ïúðâîíà÷àëíèòå
óñëîâèÿ ïðè ñêëþ÷âàíåòî íà ïîëèöàòà, çà êîèòî ïðîìåíè Çàñòðàõîâàíèÿò å áèë äëúæåí, íî íå å
óâåäîìèë ïèñìåíî Çàñòðàõîâàòåëÿ.
3.2. Ïðåöåíêà äàëè âðåäàòà íå å íàñòúïèëà â ðåçóëòàò íà íåäîñòàòú÷íè ìåðêè çà îïàçâàíå è
ñúõðàíåíèå íà èìóùåñòâîòî, íåïðàâèëíà åêñïëîàòàöèÿ è ò.í.
3.3. Çàñåãíàòè ëè ñà òðåòè ëèöà îò ñúáèòèåòî?

4. Êîìïëåêòîâàíå íà ïðåïèñêàòà.
4.1. Ïðåïèñêàòà ñå êîìïëåêòîâà ñ:
� óâåäîìëåíèåòî çà íàñòúïèëà âðåäà, êîïèå íà ïîëèöàòà (îïèñèòå è äîáàâúöèòå êúì íåÿ, àêî

èìà òàêèâà), ïðåäëîæåíèåòî-âúïðîñíèê è êîïèå íà äîêóìåíòèòå, ñ êîèòî ïðåìèÿòà å ïëàòåíà (ïëàùàíà);
� êîíñòàòèâíèÿ ïðîòîêîë îò îãëåäà è îïèñà íà óâðåäåíèòå èìóùåñòâà;
� îïèñàíèòå ïî-ãîðå äîêóìåíòè çà äîêàçâàíå íà ïðåòåíöèÿòà ïî îñíîâàíèå è ðàçìåð;
� çàêëþ÷åíèÿòà íà âåùèòå ëèöà;
� ôîòîàëáóìà ñúñ ñíèìêèòå (àêî ñíèìêèòå ñà àðõèâèðàíè íà CD, òîé ñúùî å ÷àñò îò ïðåïèñêàòà

ïî ïðåòåíöèÿòà);
� êîïèÿ îò âîäåíàòà ïî ñëó÷àÿ êîðåñïîíäåíöèÿ - ñúñ Çàñòðàõîâàíèÿ, ñ êîìïåòåíòíè îðãàíè, ñ

ÖÓ;
� ðåêàïèòóëàöèÿ ïî ùåòàòà;
� Ëèêâèäàöèîíåí àêò.
Ñ ïîñëåäíèÿò äîêóìåíò ñå ôèíàëèçèðà ïðîöåñà íà ëèêâèäàöèÿ ïî ïðåïèñêàòà. Òîé ñå ñúñòàâÿ îò

åêñïåðòà, ðàáîòèë ïî ïðåòåíöèÿòà (íà ñúîòâåòíàòà áëàíêà èëè îò ïðîãðàìíèÿ ïðîäóêò) è ñå ïîäïèñâà
îò ñúîòâåòíèòå ñëóæèòåëè íà ÇÀÄ “ÂÈÊÒÎÐÈß”, äî íèâîòî â ÷èèòî ëèìèòè å èç÷èñëåíîòî îáåçùåòåíèå.

Êîãàòî ïðåïèñêà ïî ïðåòåíöèÿ ñå èçïðàùà â ÖÓ çà óòâúðæäàâàíå, òî ñå èçïðàùàò
êîïèÿ íà äîêóìåíòèòå ïî ïðåïèñêàòà, íî ïðèäðóæåíè ñ îðèãèíàë íà Ëèêâèäàöèîííèÿ àêò.

4.2. Äâèæåíèåòî íà âñÿêà ïðåïèñêà ìåæäó îòäåëíèòå ñëóæèòåëè, ìåæäó ãëàâíèòå àãåíöèè è
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ìåæäó ãëàâíàòà àãåíöèÿ è ÖÓ ñå äîêóìåíòèðà ÷ðåç ñúïðîâîäèòåëíè ïèñìà è ñúîòâåòåí çàïèñ â
Ðåãèñòúðà çà ïðåòåíöèè è íà ïàïêàòà íà ïðåïèñêàòà.

4.3. Êîãàòî çà äîêàçâàíå íà ïðåòåíöèÿòà ñè Çàñòðàõîâàíèÿò å ïðåäñòàâèë îðèãèíàëíè ïúðâè÷íè
ñ÷åòîâîäíè äîêóìåíòè, ñúùèòå òðÿáâà äà ìó áúäàò âúðíàòè íåçàáàâíî ñëåä ôîòîêîïèðàíåòî è
çàâåðÿâàíåòî èì.
4.4. Êîãàòî Çàñòðàõîâàíèÿò ïðåäñòàâÿ ôîòîêîïèÿ íà äîêóìåíòè, òîé ñëåäâà äà óäîñòîâåðè
èäåíòè÷íîñòòà èì ñ îðèãèíàëèòå è ñúîòâåòíî äà ãè çàâåðè ñ ïîäïèñà ñè. Â îñîáåíè ñëó÷àè ìîæå äà ñå
èçèñêà è íîòàðèàëíà çàâåðêà íà äîêóìåíòèòå.
4.5. Çàñòðàõîâàòåëÿò ìîæå äà îòêàæå èçïëàùàíå íà çàñòðàõîâàòåëíî îáåçùåòåíèå, êîãàòî ñà íàëèöå
îñíîâàíèÿ çà òîâà (âæ. Îáùèòå óñëîâèÿ êúì ïîëèöèòå è èçêëþ÷åíèÿòà ïî ñúîòâåòíèòå ðèñêîâå, êëàóçè
è äîïúëíåíèÿ). Îòêàçèòå îò èçïëàùàíå íà çàñòðàõîâàòåëíî îáåçùåòåíèå çàäúëæèòåëíî ñå ñúãëàñóâàò
ñ þðèñò. Äî Çàñòðàõîâàíèÿ ñå èçïðàùà ïèñìåí îáîñíîâàí îòêàç. Âñè÷êè îòêàçè ñå èçãîòâÿò îò ÖÓ.

III. ÁÀÇÀ ÇÀ ÎÏÐÅÄÅËßÍÅ ÍÀ ÇÀÑÒÐÀÕÎÂÀÒÅËÍÎÒÎ ÎÁÅÇÙÅÒÅÍÈÅ.

Ðàçìåðúò íà çàñòðàõîâàòåëíîòî îáåçùåòåíèå âèíàãè ñå îïðåäåëÿ âúâ âðúçêà ñ áàçàòà çà
îïðåäåëÿíå íà çàñòðàõîâàòåëíèòå ñóìè, çàïèñàíà â ïîëèöàòà è ñ âèäà íà ùåòàòà. Ðàçìåðúò íà âðåäàòà
âèíàãè ñå îïðåäåëÿ êúì äàòàòà íà íàñòúïâàíå íà çàñòðàõîâàòåëíîòî ñúáèòèå. Â òàçè âðúçêà ðàçëè÷àâàìå
ñëåäíèòå âèäîâå âðåäè:

� ïðåêè è êîñâåíè: ïðåêè âðåäè ñà òåçè, ïðè÷èíåíè íåïîñðåäñòâåíî îò âúçäåéñòâèÿ âúðõó
çàñòðàõîâàíèòå èìóùåñòâà. Êîñâåíè âðåäè ñà òåçè, êîèòî ñà ïîñëåäèöà îò ïðåäâàðèòåëíî âúçíèêíàëè
ïðåêè âðåäè âúðõó çàñòðàõîâàíèòå èìóùåñòâà. Ïðè êîñâåíè âðåäè îò îñîáåíà âàæíîñò å äà ñå îïðåäåëè
íàëè÷èåòî íà îáåêòèâíà ïðè÷èííî-ñëåäñòâåíà âðúçêà ìåæäó ïðåêèòå è êîñâåíèòå âðåäè. Çà äà ìîæå
âðåäèòå îò êîñâåíèòå âðåäè äà áúäàò îáåçùåòÿâàíè, òî àêòèâíàòà è åôåêòèâíà ïðè÷èíà, êîÿòî
ïðè÷èíÿâà ñåðèÿ îò ñúáèòèÿ, âîäåùè îò ñâîÿ ñòðàíà äî âðåäè áåç íàìåñàòà íà êàêâàòî è äà áèëî äðóãà
ñèëà, âúçäåéñòâàùà àêòèâíî îò íîâ è íåçàâèñèì èçòî÷íèê, ñëåäâà äà áúäå ñúáèòèå, îïðåäåëåíî êàòî
ïîêðèò ðèñê ïî óñëîâèÿòà íà ïîëèöàòà; îñâåí òîâà, óñëîâèå çà èçïëàùàíå íà îáåçùåòåíèå âúâ âðúçêà ñ
êîñâåíè âðåäè å äîïóñòèìîñòòà íà òàêîâà îáåçùåòÿâàíå ñúãëàñíî óñëîâèÿòà íà ñúîòâåòíàòà
çàñòðàõîâêà.

Îòíîøåíèåòî ìåæäó ïðåêèòå è êîñâåíè âðåäè ñå îïðåäåëÿ âúâ âðúçêà ñ äåéñòâèåòî, à íå âúâ
âðúçêà ñ âðåìåòî íà íàñòúïâàíå.

� òîòàëíè è ÷àñòè÷íè: òîòàëíè âðåäè ñà òåçè, ïðè êîèòî çàñòðàõîâàíèòå èìóùåñòâà ñà
ïîãèíàëè íàïúëíî èëè â ñòåïåí, êîÿòî íå ïîçâîëÿâà òÿõíîòî âúçñòàíîâÿâàíå ÷ðåç ðåìîíò (èëè êîãàòî
ðàçõîäèòå çà ðåìîíò áèõà áèëè ïî-ãîëåìè îò ñòîéíîñòòà íà èìóùåñòâàòà). Ïðèåìàìå, ÷å âðåäà íàä
80% ìîæå äà áúäå îïðåäåëåíà êàòî ïúëíà êîíñòðóêòèâíà (èêîíîìè÷åñêà) âðåäà, ïðè êîÿòî ëèêâèäàöèÿòà
ñå èçâúðøâà êàòî ïðè òîòàëíà âðåäà. ×àñòè÷íèòå âðåäè ñà òåçè, ïðè êîèòî èìóùåñòâàòà ñà óâðåäåíè
äî íÿêàêâà ñòåïåí è òÿõíîòî âúçñòàíîâÿâàíå ÷ðåç ðåìîíò å âúçìîæíî, èêîíîìè÷åñêè îïðàâäàíî è
öåëåñúîáðàçíî.

1. Âðåäè ïî íåäâèæèìè èìóùåñòâà
1.1. Ïðè òîòàëíè âðåäè áàçà çà îïðåäåëÿíå íà îáåçùåòåíèåòî å çàñòðàõîâàòåëíàòà ñóìà, êàòî
ñëåäâà äà ñå ïðåöåíè åâåíòóàëíîòî íàëè÷èå íà íàäçàñòðàõîâàíå, ñúîáðàçíî äåéñòâèòåëíàòà
ñòîéíîñò íà âåùòà êúì äàòàòà íà íàñòúïâàíå íà çàñòðàõîâàòåëíîòî ñúáèòèå. Îñîáåíî âíèìàíèå
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ïðè òàêèâà ñëó÷àè ñëåäâà äà ñå îáðúùà íà åâåíòóàëíîòî íàäçàñòðàõîâàíå ïðè òîòàëíè âðåäè ïî
ïàÿíòîâè ñãðàäè, ñòàðè êúùè, ñòîïàíñêè ïîñòðîéêè.
1.2. Ïðè ÷àñòè÷íè âðåäè áàçà çà îïðåäåëÿíå íà îáåçùåòåíèå å ïðåäâèæäàíåòî è àíàëèçà íà
ðàçõîäèòå, íåîáõîäèìè çà âúçñòàíîâÿâàíå íà íåäâèæèìîòî èìóùåñòâî âúâ âèäà ìó ïðåäè
íàñòúïâàíå íà çàñòðàõîâàòåëíîòî ñúáèòèå. Â çàâèñèìîñò îò íà÷èíà íà ôîðìèðàíå íà
çàñòðàõîâàòåëíàòà ñóìà ïî ïîëèöàòà ìîæå äà ñå îïðåäåëÿò íÿêîëêî íà÷èíà çà èç÷èñëÿâàíå íà
îáåçùåòåíèåòî:

� ïî “Öåíè íà Çàñòðàõîâàòåëÿ çà ÑÌÐ”;
� ÷ðåç ïðèçíàâàíå (èçöÿëî èëè ÷àñòè÷íî) íà ïðåäñòàâåíè ñ÷åòîâîäíè ñïðàâêè, êàëêóëàöèè
è âåäîìîñòè çà âëîæåí òðóä, ôàêòóðè çà íîâîçàêóïåíè ðåçåðâíè ÷àñòè è ìàòåðèàëè,
èñêàíèÿ çà èçïèñâàíå îò ñêëàä è äð. - ïðè âúçñòàíîâÿâàíå ïî ñòîïàíñêè íà÷èí (ò.å ñúñ
ñîáñòâåíè ñèëè è ñðåäñòâà íà Çàñòðàõîâàíèÿ);
� ÷ðåç ïðèçíàâàíå íà ïðèåìàòåëíè ïðîòîêîëè è ôàêòóðè îò âúíøíè ôèðìè (ïî
ïðåäâàðèòåëíî ïðåäñòàâåíè è îäîáðåíè îò Çàñòðàõîâàòåëÿ îôåðòè) çà èçâúðøåíè
ðåìîíòíî-âúçñòàíîâèòåëíè äåéíîñòè - ïðè âúçñòàíîâÿâàíå ÷ðåç âúçëàãàíå íà âúíøåí
èçïúëíèòåë;
� ïðè îñîáåíè ñëó÷àè - ÷ðåç îïðåäåëÿíå ñòåïåíòà íà óâðåæäàíå, êàòî ïðîöåíò îò
ñòîéíîñòòà (çàñòðàõîâàòåëíàòà èëè äåéñòâèòåëíàòà, àêî å ïî-ìàëêà) íà
çàñòðàõîâàíîòî íåäâèæèìî èìóùåñòâî;
� êîìáèíàöèÿ ìåæäó ïî-ãîðå ïîñî÷åíèòå íà÷èíè.

1.3. Çàñòðàõîâàòåëíàòà ñóìà ñå íàìàëÿâà ñ èçïëàòåíèòå äî ìîìåíòà îáåçùåòåíèÿ çà äàäåíîòî
èìóùåñòâî.
Ïðè ÷àñòè÷íè âðåäè è ïðè ïîëîæåíèå, ÷å ñëåä ñúáèòèå, çà êîåòî âå÷å å èçïëàòåíî îáåçùåòåíèå,

èìóùåñòâîòî å âúçñòàíîâåíî è íå å äîçàñòðàõîâàíî, ïðèëàãà ñå ïîäçàñòðàõîâàíå â ñúîòíîøåíèå
íàìàëåíàòà ñ îáåçùåòåíèåòî çàñòðàõîâàòåëíà ñóìà /Ç.Ñ./ êúì ïúëíàòà Ç.Ñ.

2. Âðåäè ïî äâèæèìè èìóùåñòâà (áåç ìàòåðèàëíè çàïàñè).
2.1. Ïðè òîòàëíè âðåäè áàçà çà îïðåäåëÿíå íà îáåçùåòåíèåòî å çàñòðàõîâàòåëíàòà ñóìà, êàòî
ñëåäâà äà ñå ïðåöåíè íàëè÷èåòî íà íàäçàñòðàõîâàíå îòíîñíî äåéñòâèòåëíàòà ñòîéíîñò íà
âåùòà êúì äàòàòà íà íàñòúïâàíå íà ñúáèòèåòî. Ïðè îïðåäåëÿíåòî íà äåéñòâèòåëíàòà
ñòîéíîñò, ñëåäâà äà ñå îò÷èòàò âñè÷êè õàðàêòåðèñòèêè íà ïîãèíàëàòà âåù - ìàðêà, ìîäåë,
ãîäèíà íà ïðîèçâîäñòâî, ìîùíîñò, ïðîèçâîäèòåëíîñò è ò.í. Îñîáåíî âíèìàíèå ñëåäâà äà ñå
îáúðíå ïðè îïðåäåëÿíåòî íà äåéñòâèòåëíà ñòîéíîñò, ðåñï. íàäçàñòðàõîâàíå ïðè òåëåâèçèîííà,
âèäåî è àóäèî òåõíèêà, êîìïþòðè è äð. åëåêòðîííà òåõíèêà è ò.í.
2.2. Ïðè ÷àñòè÷íè âðåäè áàçà çà îïðåäåëÿíå íà îáåçùåòåíèåòî å ïðåäâèæäàíåòî è àíàëèçà íà
ðàçõîäèòå, íåîáõîäèìè çà âúçñòàíîâÿâàíå íà äâèæèìîòî èìóùåñòâî âúâ âèäà ìó ïðåäè íàñòúïâàíå
íà çàñòðàõîâàòåëíîòî ñúáèòèå. Îáåçùåòåíèåòî ñå îïðåäåëÿ ïî ñúùèòå íà÷èíè, êàêòî â ò.1.2.
2.3 Çàñòðàõîâàòåëíàòà ñóìà ñå íàìàëÿâà ñúñ ñóìàòà íà èçïëàòåíèòå äî ìîìåíòà îáåçùåòåíèÿ
çà äàäåíîòî èìóùåñòâî (ãðóïà èìóùåñòâà).

3. Âðåäè ïî ìàòåðèàëíè çàïàñè.
3.1. Áàçà çà îïðåäåëÿíå íà îáåçùåòåíèåòî ïðè âðåäè ïî ìàòåðèàëíè çàïàñè (ñóðîâèíè, ìàòåðèàëè,
ðåçåðâíè ÷àñòè, íåçàâúðøåíî ïðîèçâîäñòâî, ñòîêè è ãîòîâà ïðîäóêöèÿ) å ñóìàòà íà ðàçõîäèòå
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íà Çàñòðàõîâàíèÿ çà ïðèäîáèâàíå íà çàïàñèòå, âêëþ÷èòåëíî åâåíòóàëíè äîïúëíèòåëíè ðàçõîäè,
êàòî äîñòàâíî-ñêëàäîâè, çà ïðåðàáîòêà è ò.í., íî íå ïîâå÷å îò çàñòðàõîâàòåëíàòà ñóìà. Ïðè
âðåäè ïî ìàòåðèàëíè çàïàñè, çàñòðàõîâàíè íà ôèêñèðàíà ñòîéíîñò, âàæàò ïðàâèëàòà çà
îïðåäåëÿíå íà ïîä- è íàäçàñòðàõîâàíå, êàêòî ïðè îñòàíàëèòå èìóùåñòâà.
3.2. Çàñòðàõîâàòåëíàòà ñóìà ñå íàìàëÿâà ñúñ ñóìàòà íà èçïëàòåíèòå äî ìîìåíòà îáåçùåòåíèÿ
çà äàäåíàòà ãðóïà èìóùåñòâà. Ïîäçàñòðàõîâàíå ñå ïðèëàãà ïðè óñëîâèÿòà íà ò.1.3.
3.3. Áàçà çà îïðåäåëÿíå íà îáåçùåòåíèå ïðè âðåäè íà ìàòåðèàëíè çàïàñè, çàñòðàõîâàíè ïî êëàóçà
“Äåêëàðèðàíå íà ìàòåðèàëíè çàïàñè” å äåéñòâèòåëíàòà èì ñòîéíîñò, íî íå ïîâå÷å îò
äîãîâîðåíîòî ïî ïîëèöàòà (èëè íàñòúïèëèòå ïîñëåäíè ïðîìåíè â íåÿ, îôîðìåíè êàòî äîáàâúöè).
Îñíîâàíèå çà ïðèëàãàíå íà ïîäçàñòðàõîâàíå ïðè ùåòè íà ìàòåðèàëíè çàïàñè, çàñòðàõîâàíè ïî
òàçè êëàóçà, èìà ñàìî â ñëó÷àèòå, êîãàòî ïîñëåäíàòà äåêëàðèðàíà ñòîéíîñò å ïî-íèñêà îò
ñàëäîòî ïî ñìåòêèòå íà Çàñòðàõîâàíèÿ êúì ìîìåíòà íà äåêëàðèðàíå.

IV. ÈÇ×ÈÑËßÂÀÍÅ ÐÀÇÌÅÐÀ ÍÀ ÎÁÅÇÙÅÒÅÍÈÅÒÎ.

À. ÎÁÙÈ ÏÎËÎÆÅÍÈß.

1. Ïðè âñè÷êè âðåäåè, íåçàâèñèìî îò äîãîâîðåíàòà áàçà çà îïðåäåëÿíå íà çàñòðàõîâàòåëíàòà ñóìà,
ñëåäâà äà ñå íàïðàâè ïðåöåíêà çà íàëè÷èå íà ïîä- èëè íàäçàñòðàõîâàíå, ñúãëàñíî Êîäåêñà çà çàñòðàõîâàíåòî
è ñúîòâåòíèòå Îáùè óñëîâèÿ. Áàçà çà îïðåäåëÿíå íà ïîäçàñòðàõîâàíå èëè íàäçàñòðàõîâàíå å
äåéñòâèòåëíàòà ñòîéíîñò íà ñúîòâåòíîòî èìóùåñòâî êúì äàòàòà íà íàñòúïâàíå íà
çàñòðàõîâàòåëíîòî ñúáèòèå. Çà äåéñòâèòåëíà ñå ñìÿòà ñòîéíîñòòà, ñðåùó êîÿòî âìåñòî
çàñòðàõîâàíîòî èìóùåñòâî ìîæå äà ñå êóïè äðóãî îò ñúùîòî êà÷åñòâî, âèä, ñúñòîÿíèå.
2. Ïðè âñè÷êè ñëó÷àè îò ðàçìåðà íà îáåçùåòåíèåòî ñå ïðèñïàäàò â ñëåäíàòà ïîñëåäîâàòåëíîñò:

� ñòîéíîñòòà íà çàïàçåíèòå ÷àñòè è ìàòåðèàëè;
� ñòîéíîñòòà íà âòîðè÷íèòå ñóðîâèíè;
� ñóìèòå (èëè äðóãè îáåçùåòåíèÿ), êîèòî Çàñòðàõîâàíèÿò å ïîëó÷èë îò òðåòè ëèöà, âèíîâíî

ïðè÷èíèëè ùåòèòå;
� äîãîâîðåíîòî ïî ïîëèöàòà ñàìîó÷àñòèå íà Çàñòðàõîâàíèÿ. Êîãàòî ñàìîó÷àñòèåòî å äîãîâîðåíî

êàòî ïðîöåíò îò âñÿêà åäíà âðåäà, íî íå ïî-ìàëêî îò îïðåäåëåíà ñóìà, ñå ïðèëàãà ïî-ãîëåìèÿò ðàçìåð.
Çà ïîêðèòèÿ, ïðè êîèòî èìà çàäúëæèòåëíî ñàìîó÷àñòèå ïî Îáùèòå óñëîâèÿ è äîïúëíèòåëíî äîãîâîðåíî
ñàìîó÷àñòèå â ïðîöåíò îò âñÿêà åäíà âðåäà, ïúðâî ñå ïðèëàãà çàäúëæèòåëíîòî ñàìîó÷àñòèå, à ñëåä
òîâà è äîïúëíèòåëíî äîãîâîðåíîòî.
3. Ïðè ïîëîæåíèå, ÷å â ïðîöåñà íà óðåæäàíå íà ïðåòåíöèÿòà ñå óñòàíîâè, ÷å çà ñúùèòå èìóùåñòâà èìà
è äðóãè âàëèäíè ïîëèöè (ïðè äðóãè çàñòðàõîâàòåëè) è êúì òÿõ å ïðåäÿâåíà ïðåòåíöèÿ, ñëåäâà äà ñå
ñïàçâàò èçèñêâàíèÿòà íà ÊÇ è Îáùèòå óñëîâèÿ íà çàñòðàõîâêèòå, ñúãëàñíî êîèòî âñè÷êè çàñòðàõîâàòåëè
ùå ïëàòÿò îáåçùåòåíèÿ ïðîïîðöèîíàëíî íà äåëúò íà çàñòðàõîâàòåëíèòå ñóìè ïî âñÿêà ïîëèöà â
ñóìàòà íà âñè÷êè çàñòðàõîâàòåëíè ñóìè ïî âñè÷êè ïîëèöè çà äàäåíàòà âåù (ãðóïà èìóùåñòâà).
4. Àêî ïðè ðàçñðî÷åíî ïëàùàíå Çàñòðàõîâàíèÿò íå å âíåñúë äúëæèìàòà ïðåìèÿ äî äàòàòà íà ïàäåæà,
çàñòðàõîâàòåëíàòà ñóìà, ðåñï. îòãîâîðíîñòòà íà Çàñòðàõîâàòåëÿ ñå íàìàëÿâà ïðîïîðöèîíàëíî íà
ïëàòåíàòà äî ìîìåíòà ïðåìèÿ. Íåâíåñåíèòå ïðåìèè ñå ïðèñïàäàò îò äúëæèìîòî îáåçùåòåíèå ñúãëàñíî
êëàóçèòå íà Îáùèòå óñëîâèÿ íà çàñòðàõîâêàòà.
5. Â ñëó÷àè, ïðè êîèòî ñòîéíîñòòà íà çàïàçåíèòå ìàòåðèàëè è ÷àñòè è/èëè îòïàäúöèòå íàäõâúðëÿ
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ðàçìåðà íà çàñòðàõîâàòåëíîòî îáåçùåòåíèå, ãîðíèöàòà äà íå ñå âçèìà ïðåäâèä.

Á. ÊÎÍÊÐÅÒÍÈ ÏÐÀÂÈËÀ.
1. Ïðè òîòàëíè âðåäè.

Ïðè îïðåäåëÿíå íà îáåçùåòåíèåòî ñëåäâà äà ñå ïðåöåíÿâà íàëè÷èåòî íà íàäçàñòðàõîâàíå. Â
òîçè ñëó÷àé îáåçùåòåíèåòî íå ìîæå äà íàäõâúðëÿ çàñòðàõîâàòåëíàòà ñóìà, êàòî Çàñòðàõîâàòåëÿò íå
äúëæè âðúùàíå íà ÷àñò îò çàñòðàõîâàòåëíàòà ïðåìèÿ.

Ïðè äîêàçàíî íàëè÷èå íà íàäçàñòðàõîâàíå è ñúáèòèå ñ íàäçàñòðàõîâàíîòî èìóùåñòâî, ìíîãî
âíèìàòåëíî ñëåäâà äà ñå ïðåöåíè îñíîâàíèåòî çà èçïëàùàíå íà îáåçùåòåíèå ñ îãëåä ïðåäîòâðàòÿâàíå
íà âúçìîæíà çàñòðàõîâàòåëíà èçìàìà.

2. ×àñòè÷íè âðåäè ïî ñãðàäè.

2.1. Ïðè âñÿêà ÷àñòè÷íà âðåäà ñëåäâà äà ñå ïðàâè ïðåöåíêà çà íàëè÷èå íà åâåíòóàëíî ïîäçàñòðàõîâàíå,
íåçàâèñèìî äàëè çàñòðàõîâêàòà å ñêëþ÷åíà íà áàëàíñîâà, îò÷åòíà èëè äðóãà äîãîâîðåíà ñòîéíîñò.
Èçêëþ÷åíèå ñå ïðàâè ñàìî êîãàòî çàñòðàõîâêàòà å ñêëþ÷åíà íà áàçà “Ïúðâè ðèñê” - òîãàâà îòãîâîðíîñòòà
íà Çàñòðàõîâàòåëÿ å äî äîãîâîðåíèÿ ëèìèò è ñëåäâà äà ñå íàïðàâè ïðåöåíêà äàëè òîçè ëèìèò íå å ïî-
âèñîê îò äåéñòâèòåëíàòà ñòîéíîñò íà çàñòðàõîâàíîòî èìóùåñòâî (íàäçàñòðàõîâàíå).

Ïîäçàñòðàõîâàíåòî ñå îïðåäåëÿ ÷ðåç ñúïîñòàâêà (ñúîòíîøåíèå) ìåæäó çàñòðàõîâàòåëíàòà ñóìà
è äåéñòâèòåëíàòà ñòîéíîñò, ïðè ïîëîæåíèå, ÷å çàñòðàõîâàòåëíàòà ñóìà å ïî-ìàëêà îò äåéñòâèòåëíàòà
ñòîéíîñò.

Íà ïðàêòèêà äåéñòâèòåëíàòà ñòîéíîñò íà äàäåíà ñãðàäà ìîæå äà áúäå îïðåäåëåíà ïî åäèí îò
ñëåäíèòå íà÷èíè:

� ÷ðåç âúçëàãàíå íà åêñïåðòíà îöåíêà íà âåùî ëèöå ñ ïîäõîäÿùà êâàëèôèêàöèÿ èëè ëèöåíçèðàí
îöåíèòåë;

� ÷ðåç Ìåòîäèêà íà Çàñòðàõîâàòåëÿ çà îïðåäåëÿíå íà äåéñòâèòåëíà ñòîéíîñò îò îò÷åòíà, â
çàâèñèìîñò îò èçâúðøâàíèòå ðåâàëîðèçàöèè è ñúîòâåòíèòå ïîêàçàòåëè çà èíôëàöèÿòà;

� îïðåäåëÿíå íà ñòîéíîñòòà ÷ðåç ïîëçâàíå íà àêòóàëíè öåíè çà ì2 çàñòðîåíà ïëîù  ñ îò÷èòàíå
ïðåäíàçíà÷åíèåòî íà ñãðàäàòà, ãîäèíàòà íà ïîñòðîÿâàíå, íàáðàíîòî èçõàáÿâàíå, ìîìåíòíîòî ñúñòîÿíèå
è ò.í.

� ÷ðåç èçïîëçâàíå íà åòàëîííè öåíè çà ì2 ñãðàäè (Óêàçàíèÿ - Êíèæêà Ã).
2.2. Çà ñãðàäè, çàñòðàõîâàíè íà âúçñòàíîâèòåëíà ñòîéíîñò - îáåçùåòåíèåòî ñå îïðåäåëÿ îò
äåéñòâèòåëíèòå ðàçõîäè çà âúçñòàíîâÿâàíå íà ñãðàäàòà âúâ âèäà º ïðåäè íàñòúïâàíå íà
çàñòðàõîâàòåëíîòî ñúáèòèå. Ñëåäâà äà ñå ïðåöåíè íàëè÷èåòî íà ïîäçàñòðàõîâàíå èëè
íàäçàñòðàõîâàíå êúì ìîìåíòà íà íàñòúïâàíå íà ùåòèòå.
Èçïëàùàíåòî íà ïúëíèÿ ðàçìåð íà îáåçùåòåíèåòî, êàòî ïðàâèëî ñå èçâúðøâà ñëåä îêîí÷àòåëíîòî
âúçñòàíîâÿâàíå íà èìóùåñòâàòà.
2.3. Îïðåäåëÿíå ðàçìåðà íà îáåçùåòåíèåòî âúâ âðúçêà ñ íà÷èíà íà âúçñòàíîâÿâàíå:

2.3.1 Ïðè îáåçùåòÿâàíå ïî “Öåíè íà Çàñòðàõîâàòåëÿ çà ÑÌÐ”. Èçïîëçâà ñå ïðè óðåæäàíå
íà ïðåòåíöèè íà ôèðìè è ãðàæäàíè. Îáåçùåòåíèåòî ñå èçïëàùà áåç äà ñå èç÷àêâà
âúçñòàíîâÿâàíåòî íà èìóùåñòâàòà ñðåùó äåêëàðàöèÿ îò ñòðàíà íà Çàñòðàõîâàíèÿ èëè
ñïîðàçóìåíèå çà ïúëíî è êðàéíî óðåæäàíå íà ïðåòåíöèÿòà. Ïðè èçãîòâÿíåòî íà
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ñòîéíîñòíàòà ñìåòêà, ïî ïðîãðàìíèÿ ïðîäóêò “Öåíè íà Çàñòðàõîâàòåëÿ çà ÑÌÐ”, ìîãàò
äà ñå ïðèçíàÿò ñëåäíèòå ïðåïîðú÷èòåëíè äîïúëíèòåëíè íà÷èñëåíèÿ:

� çà ôèçè÷åñêè ëèöà - 45% äîïúëíèòåëíè ðàçõîäè âúðõó òðóäà è 20% ÄÄÑ;
� çà þðèäè÷åñêè ëèöà - 80% äîïúëíèòåëíè ðàçõîäè âúðõó òðóäà, 8% äîñòàâíî-
ñêëàäîâè ðàçõîäè âúðõó ìàòåðèàëèòå, 12% ïå÷àëáà è ÄÄÑ (ñàìî çà ôèðìèòå,
íåðåãèñòðèðàíè ïî ÇÄÄÑ èëè íÿìàùè ïðàâî íà äàíú÷åí êðåäèò çà ñúîòâåòíàòà
óñëóãà).

Âúçìîæíî å â îòäåëíè ñëó÷àè, ïðè ïî-ñëîæíè ðåìîíòíè äåéíîñòè èëè óòåæíåíè óñëîâèÿ äà ñå
ïðèçíàÿò è ïî-âèñîêè äîïúëíèòåëíè íà÷èñëåíèÿ îò ïðåäëîæåíèòå, êàòî òîâà ñòàâà ñëåä ñúîòâåòíàòà
îáîñíîâêà îò âåùîòî ëèöå, èçãîòâÿùî ñòîéíîñòíàòà ñìåòêà è åêñïåðòà, óðåæäàù ïðåòåíöèÿòà.

2.3.2. Ïðè âúçñòàíîâÿâàíå íà âðåäèòå ïî ñòîïàíñêè íà÷èí.
Èçïîëçâà ñå ïðè îáåçùåòÿâàíå ðàçõîäèòå íà ôèðìè, èçâúðøèëè âúçñòàíîâÿâàíåòî íà
âðåäèòå ïî ñòîïàíñêè íà÷èí, ò.å. ñúñ ñîáñòâåíè ñèëè. Èçïëàùàíåòî íà îáåçùåòåíèåòî
ñòàâà ñëåä çàâúðøâàíå íà âúçñòàíîâèòåëíèòå ðàáîòè è ñëåä êàòî Çàñòðàõîâàòåëÿò ñå
å óáåäèë, ÷å ðåìîíòíèòå äåéíîñòè äåéñòâèòåëíî ñà èçâúðøåíè. Îñòîéíîñòÿâàíåòî
ñòàâà âúç îñíîâà íà ïðåäñòàâåíè äîêóìåíòè - ÿñíà, îáîñíîâàíà è èç÷åðïàòåëíà
äîêóìåíòàöèÿ, êàòî: ôàêòóðè çà íîâîçàêóïåíè ðåçåðâíè ÷àñòè è ìàòåðèàëè, èñêàíèÿ çà
èçïèñâàíå íà ìàòåðèàëè è ÷àñòè îò ñêëàä, ñ÷åòîâîäíè ñïðàâêè, êàëêóëàöèè è âåäîìîñòè
çà âëîæåíè ìåõàíèçàöèÿ è òðóä, â ò.÷. çàïëàòè è çàêîííè íà÷èñëåíèÿ êúì òÿõ.
Äîïúëíèòåëíî ìîãàò äà ñå ïðèçíàÿò è ðàçõîäèòå çà èçâúíðåäåí òðóä ïî îòñòðàíÿâàíå
è îãðàíè÷àâàíå íà âðåäèòå, ñ äîïúëíèòåëíèòå ïëàùàíèÿ ïî ÊÒ. Ïðåäñòàâåíàòà
äîêóìåíòàöèÿ ñå ïðîâåðÿâà êîëè÷åñòâåíî è ñòîéíîñòíî îò âåùî ëèöå.
2.3.3. Ïðè âúçñòàíîâÿâàíå íà âðåäè ÷ðåç âúçëàãàíå íà âúíøåí èçïúëíèòåë.
Èçïîëçâà ñå ïðè îáåçùåòÿâàíå ðàçõîäèòå íà ôèðìè, çà êîèòî å äîãîâîðåíî, ÷å
âúçñòàíîâÿâàíåòî íà âðåäèòå ùå áúäå èçâúðøåíî ÷ðåç âúçëàãàíå íà âúíøåí èçïúëíèòåë.
Ïðåäâàðèòåëíî ñúñ Çàñòðàõîâàòåëÿ òðÿáâà äà å ñúãëàñóâàíà è îäîáðåíà îôåðòà çà èçáîð
íà ôèðìà çà èçâúðøâàíå íà ðåìîíòíèòå äåéíîñòè, îò íàé-ìàëêî 3 áð. ïðåäñòàâåíè
îôåðòè. Êðèòåðèèòå çà èçáîð íà íàé-äîáðà îôåðòà ñà: öåíà, ñðîê, êà÷åñòâî, ãàðàíöèè,
îïèò íà ôèðìàòà â ïîäîáåí âèä äåéíîñòè è äð. Èçïëàùàíåòî íà îáåçùåòåíèåòî ñòàâà
ñëåä çàâúðøâàíå íà âúçñòàíîâèòåëíèòå ðàáîòè è ñëåä êàòî Çàñòðàõîâàòåëÿò ñå å
óáåäèë, ÷å ðåìîíòíèòå äåéíîñòè äåéñòâèòåëíî ñà èçâúðøåíè. Îñòîéíîñòÿâàíåòî ñòàâà
âúç îñíîâà íà ïðåäñòàâåíè äîêóìåíòè - ôàêòóðè çà èçâúðøåíè ðåìîíòíî-âúçñòàíîâèòåëíè
äåéíîñòè, ñ ïðèåìàòåëíè ïðîòîêîëè è ïîäðîáíà ðàçáèâêà íà âëîæåíè òðóä, ìåõàíèçàöèÿ,
ìàòåðèàëè è ðåçåðâíè ÷àñòè. Ïðåäñòàâåíèòå êîëè÷åñòâåíî-ñòîéíîñòíè ñìåòêè ñå
ïðîâåðÿâàò îò âåùî ëèöå. Äîïúëíèòåëíèòå íà÷èñëåíèÿ, êîèòî ìîæå äà ñå ïðèçíàÿò ñà
ïîñî÷åíè â ò. 2.3.1. Âúçìîæíî å â îòäåëíè ñëó÷àè, ïðè ïî-ñëîæíè ðåìîíòíè äåéíîñòè èëè
óòåæíåíè óñëîâèÿ äà ñå ïðèçíàÿò è ïî-âèñîêè äîïúëíèòåëíè íà÷èñëåíèÿ îò ïðåäëîæåíèòå,
êàòî òîâà ñòàâà ñëåä ñúîòâåòíàòà îáîñíîâêà îò âåùîòî ëèöå, èçãîòâÿùî
ñòîéíîñòíàòà ñìåòêà è åêñïåðòà, ëèêâèäèðàù ùåòàòà.Ïðèçíàòèòå öåíè íà
èçâúðøåíèòå äåéíîñòè ÷ðåç âúçëàãàíå íå òðÿáâà äà ñå îòêëîíÿâàò çíà÷èòåëíî îò
òåçè â ïðîãðàìíèÿ ïðîäóêò “Öåíè íà Çàñòðàõîâàòåëÿ çà ÑÌÐ”!

3. ×àñòè÷íè âðåäè ïî ìàøèíè, ñúîðúæåíèÿ è îáîðóäâàíå.
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Íà÷èíèòå íà îïðåäåëÿíå ðàçìåðà íà çàñòðàõîâàòåëíîòî îáåçùåòåíèå ñà àíàëîãè÷íè íà ïî-ãîðå
îïèñàíèòå íà÷èíè çà ÷àñòè÷íèòå âðåäè ïðè ñãðàäè.

Óðåæäàíåòî íà ïðåòåíöèè ñå èçâúðøâà ñ ïîìîùòà íà âåùè ëèöà, êàòî ñëåäâà äà ñå ïðåöåíè äàëè
óâðåäåíèòå âåùè ìîãàò äà ñå âúçñòàíîâÿò ÷ðåç ðåìîíò èëè çàìÿíà ñ íîâè. Ïðè âðåäè íà ãîëåìè ìàøèíè,
ïîòî÷íè ëèíèè è òåõíîëîãè÷íè êîìïëåêñè ìîæå äà ñå íàëîæè èçïîëçâàíåòî íà íÿêîëêî ðàçëè÷íè âåùè
ëèöà ñ ðàçëè÷íè êâàëèôèêàöèè.

Îïðåäåëÿíåòî íà åâåíòóàëíî ïîäçàñòðàõîâàíå ñòàâà ïî ñúùèòå íà÷èíè, êàêòî ïðè ñãðàäè, êàòî
äîïúëíèòåëíî ìîæå äà ñå èçâúðøè è îöåíêà ÷ðåç àìîðòèçàöèîííèòå íîðìè /çà ïî-íîâè ìàøèíè è
ñúîðúæåíèÿ/, ÷ðåç äåéñòâèòåëíî îòðàáîòåíèòå ìàøèíîñìåíè èëè ìîòî÷àñîâå, êàòî ñå ñúîáðàçÿò è
èçâúðøâàíèòå îñíîâíè ðåìîíòè è ò.í. Â ñëó÷àé, ÷å ëèïñâà êîíêðåòíà çàñòðàõîâàòåëíà ñóìà çà äàäåíà
ìàøèíà, ÷àñò îò ïîòî÷íà ëèíèÿ èëè êîìïëåêñ, âúçëè è äåòàéëè è òàêàâà èíôîðìàöèÿ íå ìîæå äà áúäå
íàáàâåíà îò ñ÷åòîâîäñòâîòî íà Çàñòðàõîâàíèÿ, îáåçùåòåíèåòî ìîæå äà ñå îïðåäåëè, êàòî ñå âçåìå
ïðåäâèä êàêâà ïðîöåíòíà ÷àñò îò çàñòðàõîâàòåëíàòà ñóìà íà öÿëîòî ñúîðúæåíèå ïðåäñòàâëÿâà
óâðåäåíàòà ÷àñò.

Ïðè òîòàëíè è ÷àñòè÷íè âðåäè íà ìàøèíè, çàñòðàõîâàíè íà âúçñòàíîâèòåëíà ñòîéíîñò, â
ñóìàòà íà çàñòðàõîâàòåëíîòî îáåçùåòåíèå ìîæå äà áúäàò âêëþ÷åíè è:

� ìèòà è ìèòíè÷åñêè ñáîðîâå - ïðè âíîñíè Ì è Ñ;
� òðàíñïîðòíè ðàçõîäè;
� åâåíòóàëíèòå ðàçõîäè çà ìîíòàæ, íàëàäêà, ïóñê è èçïèòàíèÿ - àêî ñå èçèñêâàò çà äàäåíàòà
ìàøèíà.

4. ×àñòè÷íè âðåäè ïî ìàòåðèàëíè çàïàñè.
Îñíîâíèòå ìåòîäè ïðè óðåæäàíå íà ïðåòåíöèè ïî ìàòåðèàëíè çàïàñè ñà ïðåîöåíêàòà èëè

âúçñòàíîâÿâàíåòî ÷ðåç îáðàáîòêà è ïî÷èñòâàíå. Êúì áðàêóâàíå íà ìàòåðèàëíè çàïàñè ñå ïðèñòúïâà
ñàìî â ñëó÷àèòå, êîãàòî å äîêàçàíî ïî áåçñïîðåí íà÷èí, ÷å òå íå ñà ãîäíè çà íèêàêâà óïîòðåáà ñïîðåä
ïðåäíàçíà÷åíèåòî ñè èëè íå ìîãàò äà áúäàò ïðåíàñî÷åíè çà äðóãè öåëè. Êîãàòî ìàòåðèàëíèòå çàïàñè ñå
áðàêóâàò, ñ öåë èçáÿãâàíå âúçìîæíîñòòà çà çëîóïîòðåáè, ñúùèòå ñå óíèùîæàâàò ïî ñúîòâåòåí íà÷èí
/Çàñòðàõîâàòåëÿò íå ìîæå äà îïðåäåëÿ òîçè íà÷èí - òîâà å â êîìïåòåíöèèòå íà ñúîòâåòíèòå îðãàíè
êàòî ÐÈÎÊÎÇ, ÐÈÎÑÂ è äð. ïîä.) â ïðèñúñòâèåòî íà ïðåäñòàâèòåë íà ÇÀÄ “ÂÈÊÒÎÐÈß”, êîéòî ó÷àñòâà
â êîìèñèÿòà ïî áðàêóâàíåòî. Òîçè ôàêò ñå îòáåëÿçâà â ïðîòîêîëèòå/àêòîâåòå çà áðàêóâàíå, êàòî
ïðåäñòàâèòåëÿò íà ÇÀÄ “ÂÈÊÒÎÐÈß” ñúùî ãè ïîäïèñâà. Êîïèå îò àêòîâåòå/ïðîòîêîëèòå çà áðàêóâàíå
ñå ïðèëàãà â ïðåïèñêàòà ïî ùåòàòà.

Îáåçùåòåíèåòî ñå îïðåäåëÿ îò äåéñòâèòåëíèÿ ðàçìåð íà âðåäèòå, êîðèãèðàí ñ ïðîöåíòà íà
ïîäçàñòðàõîâàíå, àêî ñà íàëèöå îñíîâàíèÿ çà ïðèëàãàíå íà ïîäçàñòðàõîâàíå. Õàðàêòåðíî ïðè îïðåäåëÿíåòî
íà ïîäçàñòðàõîâàíå å ñëåäíîòî:

� àêî çàñòðàõîâêàòà å ñêëþ÷åíà ñ îïèñ è ðàçáèâêà íà íàëè÷íîñòèòå íà ìàòåðèàëíè çàïàñè ïî
îòäåëíèòå ñêëàäîâå è öåõîâå íà ïðåäïðèÿòèåòî - âçåìà ñå íàëè÷íîñòòà íà ìàòåðèàëíèòå
çàïàñè ñàìî çà îòäåëíèÿ ñêëàä/öåõ, â êîéòî å íàñòúïèëî ñúáèòèåòî, ñúïîñòàâÿ ñå ñúñ Ç.Ñ. îò
ðàçáèâêàòà/îïèñà è ñå ïðàâè ïðåöåíêà çà ïîäçàñòðàõîâàíå;
� àêî ìàòåðèàëíèòå çàïàñè ñà çàñòðàõîâàíè íà îáùà ñòîéíîñò, áåç ðàçáèâêà - ïðè íàñòúïâàíå
íà ñúáèòèå ñå èçèñêâà ñïðàâêà çà öÿëàòà îáùà íàëè÷íîñò /âúâ âñè÷êèñêëàäîâå, öåõîâå è ïîäåëåíèÿ,
íåçàâèñèìî â êîé ñêëàä/öåõ å ùåòàòà è ñå ïðàâè ïðåöåíêà çà ïîäçàñòðàõîâàíå. Òàêà îïðåäåëåíîòî
îáåçùåòåíèå ñå íàìàëÿâà ñ:
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� ñòîéíîñòòà íà ðåàëèçèðàíèòå âòîðè÷íè ñóðîâèíè;
� äîãîâîðåíîòî ïî ïîëèöàòà ñàìîó÷àñòèå íà çàñòðàõîâàíèÿ.

5. ×àñòè÷íè âðåäè íà êóëòóðíè öåííîñòè è õóäîæåñòâåíè ïðîèçâåäåíèÿ.
Îòãîâîðíîñòòà íà Çàñòðàõîâàòåëÿ ïðè âðåäè ïî âåùè îò òàçè êàòåãîðèÿ å äî

çàñòðàõîâàòåëíàòà èì ñóìà. Ïðåòåíöèèòå ñå óðåæäàò êàòî:
� çà âñåêè îòäåëåí ïðåäìåò ñå îïðåäåëÿ äåéñòâèòåëíàòà ìó ñòîéíîñò êúì äàòàòà íà

çàñòðàõîâàòåëíîòî ñúáèòèå, ñúîáðàçíî íåãîâîòî ñúñòîÿíèå è öåííîñò, íåçàâèñèìî îò
çàñòðàõîâàòåëíàòà ìó ñóìà;

� ïðåöåíÿâà ñå ïî êàêúâ íà÷èí ùå ñå îöåíÿâàò âðåäèòå çà âñåêè åäèí îòäåëåí ïðåäìåò - ÷ðåç
ïðåäâèæäàíå íà ðàçõîäèòå çà ðåìîíò, ðåñòàâðàöèÿ è âúçñòàíîâÿâàíå èëè ÷ðåç ïúëíî îáåçùåòÿâàíå äî
ðàçìåðà íà çàñòðàõîâàòåëíàòà ñóìà.

6. Ñóìàòà îò âñè÷êè èçïëàòåíè îáåçùåòåíèÿ ïðåç çàñòðàõîâàòåëíèÿ ïåðèîä çà äàäåíî èìóùåñòâî /
îòäåëíà âåù èëè ãðóïà èìóùåñòâà/ íå ìîæå äà íàäõâúðëÿ çàñòðàõîâàòåëíàòà ìó ñóìà ïî ïîëèöàòà.

7. Â ðàçìåðà íà çàñòðàõîâàòåëíîòî îáåçùåòåíèå, ñúãëàñíî ÷ë. 208 îò ÊÇ ñå âêëþ÷âàò è ðàçõîäèòå,
íàïðàâåíè îò Çàñòðàõîâàíèÿ çà îãðàíè÷àâàíå íà âðåäèòå, êîãàòî å äåéñòâàë ñ íåîáõîäèìàòà çà ñëó÷àÿ
ãðèæà, äàæå àêî óñèëèÿòà ìó ñà áåçóñïåøíè. Òåçè ðàçõîäè Çàñòðàõîâàíèÿò ñëåäâà äà äîêàæå ñ íåîáõîäèìèòå
äîêóìåíòè. Òåçè ðàçõîäè ñå îáåçùåòÿâàò ñàìî â ðàìêèòå íà ëèìèòèòå, îïðåäåëåíè â Îáùèòå óñëîâèÿ
íà çàñòðàõîâêàòà è/èëè äîïúëíèòåëíî äîãîâîðåíè êàòî ëèìèòè â çàñòðàõîâàòåëíàòà ïîëèöà.
8. Îò Çàñòðàõîâàòåëÿ íå ñå îáåçùåòÿâàò íàïðàâåíèòå ñëåä íàñòúïâàíå íà çàñòðàõîâàòåëíîòî ñúáèòèå
ðàçõîäè çà êîíñòðóêòèâíè è ïðîåêòíè èçìåíåíèÿ, ïîäîáðåíèÿ è äð. ïîäîáíè, ìàêàð è öåëÿùè
âúçñòàíîâÿâàíå íà óâðåäåíèòå/ïîãèíàëè èìóùåñòâà.

V. ÈÇÏËÀÙÀÍÅ ÍÀ ÎÁÅÇÙÅÒÅÍÈÅÒÎ.

1. Ïðè óðåæäàíå íà ïðåòåíöèè ãëàâíèòå àãåíöèè è àãåíöèèòå íà ÇÀÄ “ÂÈÊÒÎÐÈß” ìîãàò äà îäîáðÿâàò
çàñòðàõîâàòåëíè îáåçùåòåíèå, â ðàìêèòå íà îïðåäåëåíèòå èì ñúñ ñúîòâåòíà çàïîâåä íà Èçïúëíèòåëíèÿ
äèðåêòîð ëèìèòè.

2. Îäîáðÿâàíåòî è èçïëàùàíåòî íà çàñòðàõîâàòåëíî îáåçùåòåíèå, çà ïîâðåäåíè èëè óíèùîæåíè îò
çàñòðàõîâàòåëíè ñúáèòèÿ èìóùåñòâà, ñå èçâúðøâà â ñðîê ìàêñèìóì äî 15 äíè îò äàòàòà íà ïîñëåäíèÿ
ïðåäñòàâåí, ïèñìåíî ïîèñêàí îò Çàñòðàõîâàíèÿ äîêóìåíò, îñâåí àêî â ïîëèöàòà íå å óãîâîðåíî äðóãî.

2.1. Ïðè èçïëàùàíå íà îáåçùåòåíèå Çàñòðàõîâàíèÿ ñå óâåäîìÿâà çà ðåøåíèåòî ïî ïðåòåíöèÿòà
ìó ïèñìåíî ñ ìîòèâèðàíî ïèñìî ñ îáðàòíà ðàçïèñêà èëè ñðåùó ïîäïèñ èëè ÷ðåç âíàñÿíå â
äåëîâîäñòâîòî íà Çàñòðàõîâàíèÿ ñ íåãîâ âõîäÿù íîìåð è äàòà, â ñðîêîâåòå ïî ÷ë. 271 îò ÊÇ.

3. Êîãàòî íà äàäåíî èìóùåñòâî ñà ïðè÷èíåíè âðåäè îò çàñòðàõîâàòåëíî ñúáèòèå, çà âåðîÿòíîñòòà è
âúçìîæíîñòòà îò íàñòúïâàíåòî íà êîåòî Çàñòðàõîâàíèÿò å áèë ïèñìåíî ïðåäóïðåäåí îò Çàñòðàõîâàòåëÿ
(èëè ñúîòâåòåí êîìïåòåíòåí îðãàí) è àêî Çàñòðàõîâàíèÿò íå å èçïúëíèë ïèñìåíî äàäåíèòå ìó
ïðåäïèñàíèÿ, Çàñòðàõîâàòåëÿò ìîæå äà îòêàæå íàïúëíî èëè ÷àñòè÷íî ïëàùàíåòî íà çàñòðàõîâàòåëíî
îáåçùåòåíèå.
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Ïîòâúðæäàâàíåòî íà îòêàçà ñå èçâúðøâà ñ îáîñíîâàíî ïèñìî äî Çàñòðàõîâàíèÿ. Êîãàòî èìà
äîñòàòú÷íî èíôîðìàöèÿ, äîêóìåíòè èëè äðóãè äàííè çà íåïðàâèëíî ñúõðàíåíèå, ñòîïàíèñâàíå èëè
ñúçäàâàíå íà óñëîâèÿ çà âúçíèêâàíå íà çàñòðàõîâàòåëíè ñúáèòèÿ ñúñ çàñòðàõîâàíè èìóùåñòâà, ùàòíè
ñëóæèòåëè îò àãåíöèÿòà, ñêëþ÷èëà çàñòðàõîâêàòà, ñëåäâà äà èçâúðøàò íåçàáàâíà ïðîâåðêà íà ìÿñòî.
Àêî äàííèòå ñå ïîòâúðäÿò ïðè èçâúðøâàíåòî íà èíñïåêöèÿòà â îáåêòà, äî Çàñòðàõîâàíèÿ ñëåäâà äà ñå
èçïðàòè ïèñìî - ïðåäóïðåæäåíèå, â êîåòî äà ñå ïîñî÷è, ÷å àêî â îïðåäåëåí êðàòúê, íî ðàçóìåí ñðîê íå ñå
îòñòðàíÿò êîíñòàòèðàíèòå ïðîïóñêè, Çàñòðàõîâàòåëÿò íÿìà äà èçïëàòè îáåçùåòåíèå ïðè íàñòúïâàíå
íà çàñòðàõîâàòåëíî ñúáèòèå è îòãîâîðíîñòòà çà ñëó÷àÿ ùå ñå ïîåìå îò ñàìèÿ Çàñòðàõîâàí. Ïåðèîäè÷íè
ïðîâåðêè â çàñòðàõîâàíèòå îáåêòè ñëåäâà äà ñå èçâúðøâàò ïî âðåìå íà çàñòðàõîâàòåëíèÿ ïåðèîä è áåç
äà å ïîëó÷åíà èíôîðìàöèÿ çà íåïðàâèëíè äåéñòâèÿ íà Çàñòðàõîâàíèÿ. Êîíñòàòàöèèòå è ïðåïîðúêèòå,
îòïðàâåíè ïèñìåíî äî Çàñòðàõîâàíèÿ, ñå èçïðàùàò â ïðåïîðú÷àíî ïèñìî ñ îáðàòíà ðàçïèñêà èëè ñå
çàâåæäàò ñ âõîäÿù íîìåð â äåëîâîäñòâîòî, ñ îãëåä ôèêñèðàíå äàòàòà íà ïîëó÷àâàíåòî èì.

4. Ïðè âðåäè ñ îñîáåíî ãîëÿì ðàçìåð, èçèñêâàùè ïî-äúëúã ïåðèîä íà ëèêâèäàöèÿ, ñå äîïóñêàò ÷àñòè÷íè
ïëàùàíèÿ ïî îáåçùåòåíèåòî, íî íå ïî-ãîëåìè îò 50% îò âåðîÿòíîòî ïúëíî îáåçùåòåíèå. ×àñòè÷íîòî
ïëàùàíå íà îáåçùåòåíèåòî ñå ðàçðåøàâà îò éåðàðõè÷íîòî íèâî, â ÷èéòî ëèìèò å î÷àêâàíèÿò êðàåí è
ïúëåí ðàçìåð íà îáåçùåòåíèå!

×àñòè÷íî èçïëàùàíå íà îáåçùåòåíèåòî ìîæå äà ñå ðàçðåøè è îñúùåñòâè ñàìî àêî èìà ïúëíà
ÿñíîòà îêîëî îñíîâàíèåòî è çàñòðàõîâàòåëíèÿ èíòåðåñ, ò.å àêî ïðåòåíöèÿòà å ïðèçíàòà ïî îñíîâàíèå!
Ïðè èçâúðøâàíå íà ÷àñòè÷íî ïëàùàíå, òî ñå ðåãèñòðèðà ïî ñúîòâåòíèÿ ðåä â ðåãèñòúðà çà ïðåòåíöèè
è ïðîãðàìíàòà áàçà äàííè. Ïî ñúùèÿ íà÷èí ñå ïðîöåäèðà è ñ âñè÷êè ïëàùàíèÿ íà ðàçõîäè ïî ëèêâèäàöèÿòà
- õîíîðàðè íà âåùè ëèöà, åêñïåðòèçè, ñíèìêè è äð.

5. Âðåäè, ïðè êîèòî ïîëèöàòà å â ïîëçà íà áàíêà êðåäèòîð ñå èçïëàùàò íà áàíêàòà, äî ðàçìåðà íà
íåéíèÿ èíòåðåñ, îñâåí àêî Çàñòðàõîâàíèÿò íå íè ïðåäîñòàâè ïèñìåíî ðàçðåøåíèå îò áàíêàòà çà
èçïëàùàíå íà îáåçùåòåíèåòî êúì Çàñòðàõîâàíèÿ.

6. Îòêàç çà èçïëàùàíå íà çàñòðàõîâàòåëíî îáåçùåòåíèå.
Êîãàòî å íàëèöå îñíîâàíèå çà îòêàç çà èçïëàùàíå íà çàñòðàõîâàòåëíî îáåçùåòåíèå (áèëî

ïîðàäè íåäîêàçàíî îñíîâàíèå, áèëî ïîðàäè íåäîêàçâàíå ðàçìåð íà ïðåòåíöÿòà), ïðåïèñêàòà ñå ïðèêëþ÷âà
ñ Ëèêâèäàöèîíåí àêò. Êîìïëåêòîâàíàòà ïðåïèñêà, ñúäúðæàùà êîïèÿ íà âñè÷êè äîêóìåíòè ïî íåÿ,
ïðèäðóæåíè ñ îðèãèíàë íà Ëèêâèäàöèîííèÿ àêò, ñå èçïðàùà çà óòâúðæäàâàíå â ÖÓ - Äèðåêöèÿ “ÈÒÇÏ”,
êúäåòî ñëåä ñúãëàñóâàíå ñ Ãë. þðèñò íà äðóæåñòâîòî, îòêàçúò ñå ñúãëàñóâà è ñå èçãîòâà îòêàçíî
ïèñìî.

7. Ñëåä èçïëàùàíå íà îáåçùåòåíèåòî âúðõó êîðèöàòà íà ïðåïèñêàòà, íà îïðåäåëåíîòî çà öåëòà ìÿñòî,
ñå çàïèñâà ñóìàòà íà îáåçùåòåíèåòî, äàòàòà è äîêóìåíòúò, ñ êîéòî å èçâúðøåíî ïëàùàíåòî. Ïðè
îòêàç - çàïèñâà ñå èçõ. ¹ íà ïèñìîòî çà îòêàç. Ïðåïèñêèòå ñå çàêðèâàò ïî îïðåäåëåíèÿ ðåä â ðåãèñòúðà
çà ïðåïèñêè è ïðîãðàìíèÿ ïðîäóêò.

8. Ðåãðåñíèòå ïðåïèñêè (âñè÷êè ïðåòåíöèè ïî “Êðàæáà, ãðàáåæ è âàíäàëèçúì”, óìèøëåí ïàëåæ, çëîóìèøëåíè
äåéñòâèÿ íà òðåòè ëèöà è äðóãè, çà êîèòî èìà óñòàíîâåíè âèíîâíè ëèöà èëè ïðîäúëæàâà èçäèðâàíåòî
íà íåèçâåñòíèÿ èçâúðøèòåë) ñå ïðåäàâàò ïî îïèñ íà ñëóæèòåëèòå, îòãîâîðíè çà ðåãðåñíàòà äåéíîñò,
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ðåñï. íà þðèñòà íà äðóæåñòâîòî.

VI. ÓÐÅÆÄÀÍÅ ÍÀ ÏÐÅÒÅÍÖÈÈ ÏÎ ÒÅÕÍÈ×ÅÑÊÈ È ÄÐÓÃÈ ÂÈÄÎÂÅ ÈÌÓÙÅÑÒÂÅÍÈ ÇÀÑÒÐÀÕÎÂÊÈ.

Âñè÷êè ïðåòåíöèè ïî “Ïðåêúñâàíå íà äåéíîñòòà” è âñè÷êè âèäîâå òåõíè÷åñêè çàñòðàõîâêè ñå
óðåæäàò ïðÿêî îò îòäåë “Ëèêâèäàöèÿ” êúì ÖÓ. Â îòäåëíè ñëó÷àè, ïî ïðåöåíêà íà äèðåêòîð “ÈÒÇÏ” å
âúçìîæíî ëèêâèäàöèÿòà äà ñå èçâúðøè îò ñëóæèòåëèòå íà ãëàâíàòà àãåíöèÿ/îôèñà, êúäåòî å çàÿâåíà
ñúîòâåòíàòà ùåòà, íî òîâà ñëåäâà äà ñòàâà ïðè ñòðèêòíî ñïàçâàíå íà äàâàíèòå óêàçàíèÿ è ñúãëàñóâàíå
íà âñåêè åäèí åòàï îò ëèêâèäàöèÿòà íà ùåòàòà.

VII. ÂÀÆÍÈ ÌÎÌÅÍÒÈ È ÏÐÀÊÒÈ×ÅÑÊÈ ÍÀÑÎÊÈ ÏÐÈ ÓÐÅÆÄÀÍÅ ÍÀ ÏÐÅÒÅÍÖÈÈ.

À. ÎÁÙÈ ÏÎËÎÆÅÍÈß.
1. Çà âñÿêî ïèñìåíî ïîäàäåíî óâåäîìëåíèå çà íàñòúïèëà âðåäà ñå çàâåæäà ïðåïèñêà, áåç îãëåä íà
îáñòîÿòåëñòâàòà ïðè óâåäîìÿâàíåòî (èçòåêëà ïîëèöà, íåïîêðèò ðèñê, çàêúñíåíèå è ò.í.).
2. Çà åäíî ñúáèòèå, íà åäíà äàòà, çà åäèí îáåêò ñå çàâåæäà åäíà ïðåïèñêà.
3. Çà N-áðîÿ ñúáèòèÿ, âúçíèêíàëè åäíîâðåìåííî èëè â ðàìêèòå íà åäíî äåíîíîùèå (íî íåñâúðçàíè ïîìåæäó
ñè êàòî ïðåêè è êîñâåíè è/èëè áåç ïðè÷èííî ñëåäñòâåíà âðúçêà ïîìåæäó èì) â åäèí è ñúù îáåêò ñå
çàâåæäàò N-áðîÿ ïðåïèñêè.
4. Âñè÷êè îòíîøåíèÿ ñúñ Çàñòðàõîâàíèÿ ïî ïîâîä èçïúëíåíèå êëàóçè íà çàñòðàõîâàòåëíèòå äîãîâîðè,
ïðåäñòàâÿíå íà èíôîðìàöèÿ è äîêóìåíòè è äð. ñå ðåàëèçèðàò ñàìî è åäèíñòâåíî â ïèñìåíà ôîðìà. Äà ñå
ïðåöåíÿâà ïî öåëåñúîáðàçíîñò çà âñåêè îòäåëåí ñëó÷àé äàëè ïèñìîòî äà ñå èçïðàòè ïðåïîðú÷àíî ñ
îáðàòíà ðàçïèñêà, ïî êóðèåð, äà ñå çàâåæäà íà ìÿñòî â äåëîâîäñòâîòî íà Çàñòðàõîâàíèÿ èëè äà ñå
âðú÷âà íà ðúêà ñðåùó ïîäïèñ è äàòà âúðõó íàøèÿ åêçåìïëÿð.
5. Â ïðîãðàìíàòà áàçà äàííè ñëåäâà ñâîåâðåìåííî äà ñå âúâåæäàò âñè÷êè íåîáõîäèìè äàííè ïî ïðåïèñêèòå
(îñîáåíî âíèìàíèå ñëåäâà äà ñå îáúðíå ïðè âúâåæäàíåòî íà ïðåòåíöèÿòà íà Çàñòðàõîâàíèÿ, êàêòî è
âèñÿùèÿ ðàçìåð íà çàñòðàõîâàòåëíîòî îáåçùåòåíèå).
6. Ïðè âñÿêà ïðåòåíöèÿ, íåçàâèñèìî îò áàçàòà çà îïðåäåëÿíå íà çàñòðàõîâàòåëíàòà ñóìà, ñëåäâà äà ñå
ïðàâè ïðåöåíêà çà ïîä- èëè íàäçàñòðàõîâàíå.
7. Âñÿêî ïðåäñòàâèòåëñòâî íà çàñòðàõîâàíèÿ ñëåäâà äà ðàçïîëàãà ñ áàçà äàííè çà âåùè ëèöà ñ ðàçëè÷íè
ñïåöèàëíîñòè. Ïîñòàâÿíèòå âúâ âúçëàãàòåëíîòî ïèñìî ñðîêîâå, çà èçïúëíåíèå íà çàäà÷àòà îò âåùîòî
ëèöå, ñëåäâà äà ñà ðàçóìíè, íî ïðè âñè÷êè ñëó÷àè ñúîáðàçåíè ñ ìàêñèìàëíèÿ âúçìîæåí ñðîê îò 15 äíè çà
óðåæäàíå íà ïðåòåíöèÿòà ñëåä äàòàòà íà ïîñëåäíèÿ ïðåäñòàâåí äîêóìåíò.
8. Âåäíúæ çàâåäåíà, äàäåíà ïðåòåíöèÿ ìîæå äà áúäå ïðèêëþ÷åíà ñàìî ïî åäèí îò ïîñî÷åíèòå íà÷èíè:

� ñ èçïëàùàíå íà çàñòðàõîâàòåëíî îáåçùåòåíèå;
� ñ îòêàç îò èçïëàùàíå íà çàñòðàõîâàòåëíî îáåçùåòåíèå, êîãàòî ñà íàëèöå ñúîòâåòíèòå

îñíîâàíèÿ;
� ñ ïèñìåí îòêàç îò ïðåòåíöèÿ îò ñòðàíà íà Çàñòðàõîâàíèÿ;
� ñ èçòè÷àíå íà äàâíîñòíèÿ ñðîê.

9. Ïðè âñè÷êè âðåäè ñ ðàçìåð íàä 30.000 ëâ., âúâ âðúçêà ñ ðàçïîðåäáèòå íà ÇÌÈÏ, ñå èçïðàùà çàïèòâàíå
(ïðèäðóæåíî îò ñïðàâêà, ñúäúðæàùà äàííè çà Çàñòðàõîâàíèÿ è ïðåäñòàâëÿâàùèòå ãî ëèöà, äàííè çà
ïîëèöàòà, ñúáèòèåòî è ðàçìåðà íà âðåäèòå) äî ÖÓ. Ïðåïèñêàòà íå ñëåäâà äà ñå ïðèêëþ÷âà è èçïëàùà
ïðåäè ïîëó÷àâàíåòî íà îòãîâîð!
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Á. ÏÐÀÊÒÈ×ÅÑÊÈ ÍÀÑÎÊÈ.
1. Çà ùåòèòå ïî èìóùåñòâåíî è òåõíè÷åñêî çàñòðàõîâàíå ñå âîäè îòäåëåí ðåãèñòúð íà ïðåïèñêè.
2. Ïðåòåíöèèòå ñå çàâåæäàò ñ ïúëíèÿ èì 13-öèôðåí íîìåð, êàòî ñå çàâåæäàò â çàâèñèìîñò îò âèäà
çàñòðàõîâêà, à íå â çàâèñèìîñò äàëè Çàñòðàõîâàíèÿò å ôèçè÷åñêî èëè þðèäè÷åñêî ëèöå.
3. Âèíàãè îò ñúîòâåòíèÿ ñëóæèòåë ñëåäâà äà ñå ïîïúëâà êàðåòî îò óâåäîìëåíèåòî, êàñàåùî êîìèñèÿòà
è ñðîêà çà èçâúðøâàíå íà îãëåä. Çàäúëæèòåëíî äà ñå ïîïúëâà è âðú÷âà íà Çàñòðàõîâàíèÿ ïðåäíàçíà÷åíèÿ
çà íåãî îòðÿçúê îò óâåäîìëåíèåòî çà íàñòúïèëà âðåäà.
4. Ïðè èçâúðøâàíåòî íà îãëåä ïî âñÿêà åäíà ïðåòåíöèÿ ñëåäâà äà ñå ïîïúëâà êîíñòàòèâåí ïðîòîêîë è
îïèñ íà âðåäè, íåçàâèñèìî äàëè ïðåòåíöèÿòà å ïðåöåíåíà êàòî îòêàç. Êîïèå îò ïðîòîêîëà è îïèñà íà
âðåäè ñå âðú÷âàò íà Çàñòðàõîâàíèÿ íåçàáàâíî ñëåä ñúñòàâÿíåòî èì íà ìÿñòîòî íà ñúáèòèåòî.
5. Ïðè ñúñòàâÿíåòî íà êîíñòàòèâíèÿ ïðîòîêîë îò îãëåäà íå ñëåäâà äà ñå äàâà îïðåäåëåíèå äàëè
“Çàñòðàõîâàòåëÿò å â ðèñê èëè íå”. Ïðèåìàíåòî èëè îòõâúðëÿíåòî íà äàäåíà ïðåòåíöèÿ ïî îñíîâàíèå
ñòàâà ñëåä ïîëó÷àâàíåòî íà âñè÷êè íåîáõîäèìè äîêóìåíòè è äàííè.
6. Ïðè èçãîòâÿíå íà ðåêàïèòóëàöèÿòà ïî ïðåïèñêàòà äà ñå ñëåäè çà çàäúëæèòåëíîòî è äîïúëíèòåëíî
äîãîâîðåíîòî ñàìîó÷àñòèå íà Çàñòðàõîâàíèÿ ïî ñúîòâåòíèÿ ïîêðèò ðèñê.
7. Äîêàçâàíåòî íà ïðåòåíöèÿòà ïî îñíîâàíèå è ðàçìåð å çàäúëæåíèå íà Çàñòðàõîâàíèÿ. Â òàçè âðúçêà
íåãîâè ñà è çàäúëæåíèÿòà äà èçèñêà îò ñúîòâåòíèòå îðãàíè è äà íè ïðåäñòàâè ñúîòâåòíèÿ íåîáõîäèì
äîêóìåíò - ñëóæåáíà áåëåæêà îò ÐÏÓ, ïîñòàíîâëåíèå íà ïðîêóðàòóðàòà è äð. ïîä. Ñúãëàñíî ÷ë. 106 îò ÊÇ
çàñòðàõîâàòåëÿò èìà ïðàâî äà èçèñêà îò âñè÷êè êîìïåòåíòíè îðãàíè èíôîðìàöèÿ îòíîñíî ïðåòåíöèè.
8. Ïðè âñÿêà åäíà âðåäà íà èìóùåñòâî íà þðèäè÷åñêè ëèöà ñëåäâà äà ñå èçèñêâà ñ÷åòîâîäíà ñïðàâêà è
ðàçïå÷àòêà îò èíâåíòàðíàòà êíèãà - çà äîêàçâàíå íà çàñòðàõîâàòåëíèÿ èíòåðåñ (ò.å äàëè àêòèâúò
ðåàëíî ñúùåñòâóâà è å ñîáñòâåíîñò íà çàñòðàõîâàíèÿ, à íå å ïðîäàäåí, áðàêóâàí è ò.í.).
9. Äà ñå îáðúùà îñîáåíî âíèìàíèå ïðè âêëþ÷âàíåòî íà ÄÄÑ â ðàçìåðà íà çàñòðàõîâàòåëíîòî îáåçùåòåíèå.
10. Îðèãèíàëíè äîêóìåíòè êàòî ôàêòóðè, ïîëèöè íå ñëåäâà äà ñå ñúäúðæàò â ïðåïèñêàòà ïî ùåòàòà -
äîñòàòú÷íè ñà çàâåðåíè ôîòîêîïèÿ.
11. Îñîáåíî âíèìàíèå ñëåäâà äà ñå îáðúùà ïðè ïðèçíàâàíå íà ïðåòåíöèÿòà ïî îñíîâàíèå ïðè ñëåäíèòå
ñëó÷àè (ò.å äàëè ðèñêúò å ïîêðèò ïî óñëîâèÿòà íà ïîëèöàòà èëè íå):

� ïðÿêî èëè íåïðÿêî ïîïàäåíèå íà ìúëíèÿ;
� ïîæàð èëè åëåêòðè÷åñêà ïîâðåäà, êúñî ñúåäèíåíèå íà åëåêòðîóðåäè;
� çàáðàâåíè èëè îñòàâåíè áåç íàäçîð ïå÷êè, êîòëîíè, þòèè, ôðèòþðíèöè, ïåðàëíè ìàøèíè;
� àâàðèÿ íà Â è Ê èëè çàïóøâàíå íà êàíàëèçàöèîííè òðúáè, ñèôîíè è äð.
� çàìðúçâàíå è ñïóêâàíå íà Â è Ê è ÎÂÈ èíñòàëàöèè ïðè íåïðàâèëíî ñïèðàíå íà îòîïëåíèåòî áåç
ïîäõîäÿùî èçòî÷âàíå è ïðîäóõâàíå íà ñèñòåìàòà.

ÎÑÎÁÅÍÈ ÏÐÀÂÈËÀ ÏÐÈ ÓÐÅÆÄÀÍÅ ÍÀ ÏÐÅÒÅÍÖÈÈ ÏÎ ÏÎËÈÖÈ, ÏÎ ÊÎÈÒÎ ÑÀ ÇÀÑÒÐÀÕÎÂÀÍÈ
ÈÌÓÙÅÑÒÂÀ ÍÀ ÑËÓÆÈÒÅËÈ ÍÀ ÇÀÄ “ÂÈÊÒÎÐÈß”

1. Íå ñå äîïóñêà ñëóæèòåëÿò äà áúäå ÷ëåí íà êîìèñèÿòà çà îãëåä è îöåíêà íà âðåäèòå.
2. Íå ñå äîïóñêà îãëåä è îöåíêà íà âðåäè ïî ïîëèöè íà ñëóæèòåëè íà ÇÀÄ “ÂÈÊÒÎÐÈß” äà ñå
èçâúðøâàò áåç ó÷àñòèå íà âåùî ëèöå / âåùè ëèöà.



Ïðàâèëà çà ëèêâèäàöèÿ è óðåæäàíå íà ïðåòåíöèè

� 22 �

3. Óâåäîìëåíèåòî çà íàñòúïèëà âðåäà ñå ïîäàâà îò çàñòðàõîâàíèÿ ñëóæèòåë äèðåêòíî â ÖÓ -
Äèðåêöèÿ “ÈÒÇÏ”, à â ñëó÷àèòå íà ùåòè ïî èìóùåñòâà, çàñòðàõîâàíè ïî ïîëèöè íà ñëóæèòåëè â
ÖÓ - Äèðåêöèÿ “ÈÒÇÏ” - äî Èçïúëíèòåëåí äèðåêòîð íà ÇÀÄ “ÂÈÊÒÎÐÈß”.
4. Äèðåêòîðúò “ÈÒÇÏ” îïðåäåëÿ ïîèìåííî ñúñòàâúò íà êîìèñèÿòà çà îãëåä è îöåíêà. Â ñëó÷àèòå
íà ùåòà ïî ïîëèöà íà ñëóæèòåë îò ÖÓ - Äèðåêöèÿ “ÈÒÇÏ” êîìèñèÿòà ñå îïðåäåëÿ îò Èçïúëíèòåëåí
äèðåêòîð.
5. Âúâ âñè÷êè ñëó÷àè â êîìèñèÿòà çà îãëåä è îöåíêà íà âðåäèòå ñëåäâà äà ïðèñúñòâóâàò ìèíèìóì
äâàìà ñëóæèòåëè íà ÇÀÄ “ÂÈÊÒÎÐÈß”, êàòî ïîíå åäèíèÿò îò òÿõ òðÿáâà äà å ñëóæèòåë íà ÖÓ -
Äèðåêöèÿ “ÈÒÇÏ”.


